Anlage 2
zur Vorlage vom 07.06.2010

Abkirzung Aufgabe
M&l Markt und Integration
Leistung Passive Leistungen sowohl Bund als auch Kommune
Weiteres Personal ~Querschnittaufgaben”
GF Geschaftsfihrung
BL Bereichsleitung
1.TL Standortleitung
TL Teamleitung

FM (= Fallmanager)

Integrationsfachkréfte fur Kundinnen mit multiplen Vermitt-
lungshemmnissen

Pap (= Personlicher An-
sprechpartner)

Integrationsfachkréafte (Qualifizierung und Vermittlung in
den Arbeitsmarkt)

SC
(= ServiceCenter)

Fachassistentinnen fur Anliegensklarung der Kundinnen
insbesondere bei leistungsrechtlichen Fragen (Keine Tele-
fonzentrale)

TA/TAsS
(= Teamassistent)

Poststelle und Hausmeistertatigkeiten

BfT (= Buro fur Trager-
leistung)

Abrechnung und Einkauf von Integrationsmafl3nahmen

AG-B
(= Arbeitgeber Betreuer)

Kontaktpflege zu Arbeitgebern der Region und damit ver-
bundene Stellenakquise. Bewerberbetreuung von ausge-
suchten Kundinnen

SBU?25

Mitarbeiter/in in der Zentrale mit dem Schwerpunkt U25

SB M&l

Mitarbeiter/in in der Zentrale mit dem Scherpunkt Integrati-
onsmaf3nahmen

SB DQM (= Datenquali-
tatsmanagement)

Mitarbeiter/in in der Zentrale mit dem Schwerpunkt DQM

SB Recht

Mitarbeiter/in in der Zentrale mit dem Schwerpunkt Leis-
tungsrecht

Fachassistenten

Unterstitzung der Sachbearbeiter im Leistungsrecht

SB Unterhalt

Zentrale Bearbeitung von Unterhaltsanspriichen

Controlling MitarbeiterIn fir Controllingaufgaben
SGG Widerspruchs- und Klagebearbeitung
owiG Verfolgen von Ordnungswidrigkeitsverfahren

AD (= Au3endienst)

Bedarfsfeststellungen vor Ort

FA GF (= Fachassistenz
Geschaftsfihrung)

Sekretariat

Pers/Presse

Personalsachbearbeitung und Offentlichkeitsarbeit

SB KRM (Kundenreakti-
onsmanagement)

Beschwerdestelle




