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Übersicht der Kundeneingaben zwischen dem 12.12.2010 und dem 31.01.2011 
 
 
Kritikpunkte Fahrplan und Betrieb Anzahl Bewertungen 
Fehlende Frühfahrt auf der Linie 577 27 bereits betrieblich gelöst 
Überfüllung der Linien 517 und 535 in Sankt Augustin 7 bereits betrieblich gelöst 
Fehlende Frühfahrt auf der Linie 556/557 6 bereits betrieblich gelöst 
Überfüllung auf den Linien 537 und 541 3 bereits betrieblich gelöst 
Schülerbeförderung zwischen Oberpleis und Asbach 2 bereits betrieblich gelöst 
Überfüllung der Linie SB 56 morgens nach Siegburg 1 bereits betrieblich gelöst 
Morgendliche Angebotsausdünnung der Linie 531 1 bereits betrieblich gelöst 
Konvoifahrten der Linien 576/577 6 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
TaxiBus-Bestellprobleme 5 wird beobachtet 
TaxiBus-Betriebsprobleme 5 wird beobachtet 
Anschluss Linie 541 / Stadtbahn unsicher 4 Überprüfung 2 – Konzept 537/541 
Fehlende Frühfahrt 529 4 Überprüfung 4 – Prüfauftrag 516/517/529 
Fehlende Frühfahrt Linie 520 samstags und sonntags 4 Überprüfung 2 – Konzept 537/541 
TaxiBus-Einsatz auf der Linie 573 3 Nachfrage wird beobachtet 
Angebotslücken auf der Linie 512 in der SVZ 3 Überprüfung 1 – Konzept 512/535 
Angebotslücken auf den Linien 576/577 in der SVZ 2 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
Fehlende Spätfahrt auf der Linie 537 2 Überprüfung 2 – Konzept 537/541 
Fehlende Frühfahrt Linie 576 1 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
Taktausreißer bei der Linie 516 1 Überprüfung 4 – Prüfauftrag 516/517/529 
Angebotsausdünnung Linie 578 frühmorgens 4 Kapazität ausreichend 
Schulfahrten Linie 531 2 Einhaltung abgestimmter Schulzeiten in Hennef 
Fehlende Frühfahrt Linie 530 1 zu geringe Nachfrage 
Fahrplanzeiten 556 in Lohmar mittags 1 Abstimmung auf Schulen in Siegburg 
Morgendliche Abfahrtzeit bei Linie 509 verschoben 1 Fahrt neu im Grundtakt 
Entfall einer HVZ-Fahrt der Linie 532 1 Kapazität ausreichend 
Fehlender Bahnanschluss Linie 579 in Eitorf 1 Anschlusszwänge in Schladern 
 
 
Kritikpunkte NVP-Maßnahmen Anzahl Bewertungen 
Führung der Linie 576 nicht mehr über Birk 18 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
Führung der Linie 537 nicht mehr über Bockeroth u.a. 12 Überprüfung 2 – Konzept 537/541 
Angebotsreduzierung Siegburg – Birlinghoven u.a. 6 Überprüfung 1 – Konzept 512/535 
Entfall der Verbindung von Oberpleis nach Ramersdorf 4 Überprüfung 2 – Konzept 537/541 
Entfall der Verbindung Birk – Seelscheid 4 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
Angebotsreduzierung Hennefer Straße in Sankt Augustin 2 Überprüfung 1 – Konzept 512/535 
SB 56 verkehrt zu entscheidenden Zeiten nicht als SB 2 Überprüfung 3 – Konzept 576/577/SB56 
Fahrzeitverlängerung für Großenbusch 2 Überprüfung 4 – Prüfauftrag 516/517/529 
Abbindung der Linie 535 (nicht mehr nach Siegburg) 2 Überprüfung 1 – Konzept 512/535 
Fehlende Abendverbindung Siegburg – Oberpleis 1 Überprüfung 1 – Konzept 512/535 
Abbindung der Linie 538 (nicht mehr nach Bonn) 5 Umstieg 516/66 funktioniert 
Ausdünnung der Verbindung Seelscheid – Neunkirchen 4 zu geringe Nachfrage, AST vorhanden 
Entfall der Haltestelle Menden Schulzentrum 2 Ersatzhaltestelle Menden Markt 
Ausdünnung der Linie 576 im Wahnbachtal 2 zu geringe Nachfrage, AST vorhanden 
Abbindung Linie 520 in Niederdollendorf 2 Umstieg 520/66 funktioniert 
Linie 521 in der NVZ nur im 60’-Takt 1 Angebot nachfragegerecht 
Entfall der Linie 513/514 in Sankt Augustin 1 durch Linie 517 gut erschlossen 
Tarifproblematik Linie 541 (Korridor über Bonn) 1 ablehnende Haltung der SWB 
Linienführung 554 in Dahlhaus 1 Anschlusszwänge in Honrath 
Berghausen wird nicht mehr bedient 1 trifft nicht zu 
 
 Σ   171 
 



 
 


