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I3 Vorbemerkung

Das im Rhein-Sieg-Kreis gelegene Siegtal erstreckt sich von Windeck bis zur Siegmiindung
in den Rhein. Mit einer eindrucksvollen Auenlandschaft, einem abwechslungsreichen Relief
und ausgedehnten Waldern sowie den vier Siegtalkommunen Siegburg, Hennef, Eitorf und
Windeck bietet das Tal seinen Bewohnern und Gésten eine sowohl landschaftliche als auch
kulturelle Vielfalt.

Um diese Vielfalt besser ,erlebbar® zu machen und damit das touristische Potenzial des
Siegtal weiter auszubauen, werden derzeit mit den Férderprogrammen EFRE und Regiona-
le 2010 wichtige Projekte (Natursteig Sieg, Siegtalradweg und Erlebniswege) fiir eine positi-
ve touristische Entwicklung des gesamten Siegtals unterstitzt und erméglicht.

Vor diesem Hintergrund soll das vorliegende Tourismuskonzept Destination Siegtal
zukinftig Politik, Verwaltung, Organisationen und Tourismuswirtschaft im Siegtal eine Orien-
tierungshilfe hinsichtlich der gemeinsamen touristischen Ziele, der Positionierung und der
zentralen Handlungserfordernisse zur Weiterentwicklung des Wirtschaftsfaktors Tourismus
bieten.

Dazu wurden im Rahmen der Erarbeitung des Tourismuskonzeptes Destination Siegtal fol-
gende Arbeitsschritte vollzogen:

» Analyse von Angebots- und Nachfrageentwicklung, Freizeitinfrastruktur, Wettbewerb,
Potenzialen, Starken, Schwachen, Chancen, Risiken,

» Definition der touristischen Entwicklungsziele (auf Basis von Folgerungen aus der
Analysephase), Leitlinien sowie der Positionierung mit Festlegung der zentralen
Handlungsfelder,

» Formulierung von Handlungsempfehlungen und MaRnahmenvorschlagen zur
Umsetzung der thematischen Schwerpunkte, zur Professionalisierung von Marketing
und Vertrieb und zur Optimierung der touristischen Organisationsstrukturen im Siegtal.

Kern der konstruktiven und systematischen Erarbeitung des Tourismuskonzeptes war die
Einbindung relevanter Partner aus dem Siegtal. Dazu wurden ein Ziel-/Positionierungs-
workshop (mit Vertretern des Rhein-Sieg-Kreises und der vier Siegtalkommunen) sowie ins-
gesamt 19 Expertengesprache mit Vertretern der Tourismuswirtschaft, Politik und Verwal-
tung durchgefiihrt.

Wir bedanken uns an dieser Stelle fiir die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Vertre-
tern des Auftraggebers (Rhein-Sieg-Kreis) sowie fiir die engagierte Mitarbeit aller Teilneh-
mer in dem Workshop und den Expertengesprachen.

Jan-F. Kobernuf’ und Nils Méller
(ift Freizeit- und Tourismusberatung GmbH, KéIn)
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1. Management Summary

Das Siegtal gehort mit rund 290.000 Ubernachtungen' und 6,2 Mio. Tagesreisen? im Jahr
2010 zu den bedeutenden Destinationen im Rheinland und ist eine markante touristische
Region im Rhein-Sieg-Kreis. Aufgrund der landschaftlichen Attraktivitdt und der sehr guten
Verkehrsanbindung (direkter S-Bahn- und Regionalbahnanschluss in allen Kommunen, ICE
Bahnhof in Siegburg) ist das Siegtal ein beliebtes Reiseziel insbesondere fir Gaste (Tages-
und Ubernachtungsgéste) aus den umliegenden Ballungsrdumen an Rhein und Ruhr.

Die Analyseergebnisse machen allerdings deutlich, dass die Zahl der Géste in den letzten
Jahren kontinuierlich zuriickgegangen ist (Riickgang der Ubernachtungszahlen in den letz-
ten 7 Jahren um mehr als vier Prozent bei gleichzeitigem bundesweitem Zuwachs von mehr
als 12 Prozent3). Das liegt zum einen daran, dass sich der Wettbewerb unter den touristi-
schen Destinationen deutlich verscharft hat. Die direkten Wettbewerber (Sauerland, Eifel,
Westerwald oder Ahrtal) bieten &hnliche landschaftliche Gegebenheiten und profitieren
ebenfalls von der guten Lage zu den Ballungsraumen. Hinzu kommt, dass in vielen dieser
Regionen massiv in den Ausbau der touristischen Infrastruktur (wie Rothaarsteig, Eifelsteig,
RuhrtalRadweg etc.), die Optimierung der Beherbergungs- und Gastronomiebetriebe und in
die Entwicklung vermarktbarer Produkte investiert wurde.

Neben der stérker werdenden Konkurrenz sind weitere Ursachen flir die unterdurchschnittli-
che Tourismusentwicklung im Siegtal hausgemacht: Mehr oder weniger ausgepragtes Op-
timierungspotenzial gibt es bei Wander- und Radwegen, marktfahigen touristischen Produk-
ten, der Beherbergungsqualitat, der Dienstleistungsorientierung der Betriebe, Sehenswiir-
digkeiten, Tourist-Informationen und bei der konsequenten, umfassenden, vertriebsorientier-
ten gemeinsamen Marktbearbeitung.

Um weitere Riickgénge zu vermeiden und kiinftig wieder mehr Tages- und Ubernachtungs-
gaste zu gewinnen, muss das Siegtal qualitativ bessere Angebote prasentieren, das touris-
tische Profil scharfen und sich klar positionieren. Nur so hat die Region eine Chance, im
Wettbewerb mit anderen Destinationen bestehen zu kdnnen und wieder Marktanteile hinzu-
zugewinnen.

Die Grundlagen fiir eine touristische Trendwende werden derzeit gelegt. Mit Hilfe der For-
derprogramme EFRE und Regionale 2010 werden die touristischen Qualitdtswege Natur-
steig Sieg, Siegtalradweg und Erlebniswege (genaue Projektbeschreibung siehe Kapitel 2.6,
4.1.1 und 4.5.1) entwickelt, die zukiinftig entscheidend dazu beitragen kdnnen, dass sich
das Siegtal besser als Wander- und Raddestination auf dem touristischen Markt positionie-
ren und damit neue Gaste gewinnen kann. Um diese grofle Chance zu ergreifen, miissen
zukinftig der Kreis, die vier Kommunen Siegburg, Hennef, Eitorf und Windeck sowie die
touristischen Akteure im Siegtal starker (als bisher) zusammenarbeiten und neben der
nachhaltigen Instandhaltung der Infrastruktur (Natursteig Sieg, Siegtalradweg und Erlebnis-

' IT.NRW 2011

2 Berechnung auf Basis IT.NRW 2011 und dwif Schriftenreihe Nr. 52, Tagesreisen der Deutschen Teil 3
—Jahr 2006, Miinchen 2007, S. 73

3 Statistisches Bundesamt Deutschland, 2011
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wege) auch neue touristische Produkte und Angebote (Beherbergung, Gastronomie, Pau-
schalen etc.) entwickeln, Service und Qualitat in Beherbergungs- und Gastronomiebetrieben
steigern und das Marketing sowie die Organisations- und Managementstrukturen profes-
sionalisieren.

Vor diesem Hintergrund wurde das hier vorliegende Tourismuskonzept Destination Siegtal
erarbeitet, in dem die Ziele, Leitlinien und die Positionierung fiir die zukiinftige Tourismusar-
beit definiert wurden. Dabei wurden sowohl die spezifische Angebotssituation, fiir den Tou-
rismus relevante Trends, die aktuelle Wettbewerbsposition und fir das Siegtal relevante
Markpotenziale berlcksichtigt und aufgegriffen.

Markenkern der Destination Siegtal werden demnach zukiinftig die Segmente Wandern und
Radfahren sein.

Auf dieser Grundlage wurden 42 konkrete Projekte und Malinahmen in den Bereichen Pro-
duktentwicklung, Marketing und Vertrieb sowie Organisation und Management entwickelt,
die

» die nachhaltige Weiterentwicklung laufender Projekte (Natursteig Sieg, Siegtalradweg

und Erlebniswege) nach Beendigung der jeweiligen Forderperioden maRgeblich unter-
stlitzen,

» das spezifische Angebotsprofil des Siegtals in den Hauptthemenfeldern (Aktiv-, Natur-,
Kultur und Geschéftstourismus) durch neue Projektideen schéarfen,

» die Rahmenbedingungen in den touristischen Themenfeldern und fir die Tourismus-
wirtschaft optimieren,

» das Siegtal insgesamt als Lebens- und Erholungsraum entwickeln und aufwerten,

» die Wetthewerbsposition des Siegtals im Deutschlandtourismus hinsichtlich Bekannt-
heitsgrad, Wahrmehmung und Profil verbessern,

» Infrastruktur, konkrete wertschopfende Angebote (insbesondere Beherbergungsbetrie-
be) und Qualitdt nachhaltig ausbauen und verbessern,

» den Verkauf touristischer Leistungen férdern und damit konkrete Nutzwerte fiir die Tou-
rismuswirtschaft und direkte und indirekte ékonomische Effekte (einschlieBlich Steuer-
einnahmen) fiir das Siegtal auslosen,

» Vermarktung und Vertrieb professionalisieren,
» die Siegtal-Kooperation stérken, Leistungstrager besser vernetzen und
» die Organisation der touristischen Arbeit optimieren.

Weiteres Vorgehen:

In der Destination Siegtal missen sich kiinftig Politik und Verwaltung starker als bisher mit
dem Tourismus identifizieren und ihn als wichtigen Wirtschaftsfaktor erkennen. Essenziell
fir eine erfolgreiche touristische Entwicklung ist ein deutlich grofleres Tourismusbewusst-
sein in der Region.

Als klares Startsignal fiir die Entwicklung des Tourismus im Siegtal konnte deswegen eine
Informationsveranstaltung fir alle Rate und Fachausschisse der Siegtalkommunen durch-
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gefihrt werden, in der diese Uber die wirtschaftliche Bedeutung, die Ziele, Chancen und Er-
fordernisse des Themas Tourismus in Kenntnis gesetzt werden.

Mit politscher Unterstitzung aus den Kommunen gilt es dann folgenden Umsetzungsfahr-
plan zu realisieren:

Umsetzungsfahrplan

Fur den touristischen Erfolg des Siegtals ist insbesondere die kontinuierliche, nachhaltige
Vermarktung des Siegtals (unter besonderer Berlcksichtigung von Natursteig Sieg und
Siegtalradweg nach Ablauf der jeweiligen Forderperioden) aus einer Hand entscheidend.
Voraussetzung dafir ist die Einrichtung einer operativen Stelle mit adaquater finanzieller
und personeller Ausstattung, die idealerweise beim Rhein-Sieg-Kreis angesiedelt werden
sollte:

» MaRnahme 33: Blindelung Marketing und Vertrieb flir die Destination Siegtal (unter be-
sonderer Berlcksichtigung von Natursteig Sieg und Siegtalradweg) - ab Ende 2012.

Weitere Voraussetzung fiir eine positive touristische Entwicklung des Siegtals ist die nach-
haltige Instandhaltung des Natursteiges Sieg, des Siegtalradweges und der Erlebniswege
nach Ablauf der Forderperioden 2012 (EFRE) und 2013 (Regionale).

Dazu mussen insbesondere folgende Mainahmen umgesetzt werden:

» MaRnahme 1: Nachhaltige Weiterentwicklung Natursteig Sieg = ab Ende 2012
» MaRnahme 2: Nachhaltige Weiterentwicklung Siegtalradweg—> ab Ende 2013

» MaRnahme 36: Nachhaltige Weiterentwicklung der Erlebniswege (Kultur und Natur) >
ab Ende 2012.

Die touristische Wirkung der neuen Wege entfaltet sich allerdings nur dann, wenn dazu
auch passende vermarktbare und buchbare Produkte/Pauschalen entwickelt werden. Im
Rahmen kreativer Produktwerkstatten konnen gemeinsam mit touristischen Leistungstra-
gern aus dem Siegtal konkrete touristische Pauschalen erarbeitet werden, die dem Siegtal
zu einem klaren touristischen Profil verhelfen und den Verkauf von Leistungen steigern:

» MaRnahme 18: Durchfliihrung kreativer Produktwerkstatten (Storytelling, Pauschalen)
—> ab sofort.
Ansatzpunkte fir die Entwicklung marktfahiger Produkte geben folgende Malnahmen:

» MaRnahme 3: Ausbau geflihrter Wanderungen und Radtouren - ab sofort

» MaRnahme 5: Prifung der Weiterentwicklung nachhaltiger touristischer Wassersport-
angebote auf der Sieg > ab sofort

» MaRnahme 6: Weiterentwicklung des Reittourismus = ab 2012

» MaRnahme 7: Ausbau und Profilierung des naturnahen Beherbergungsangebotes
(Baumhaushotel, Jugendzeltplatz, Ecocamping etc.) = ab 2012

» MaRnahme 12: Optimierung kulturtouristischer Angebote im Siegtal - ab sofort

» MaRnahme 15: Identifikation, Ausbau und Positionierung von "Special-Locations" fir
Tagungen und Seminare > ab sofort

I3 Tourismuskonzept Destination Siegtal — 14.12.2011
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» MaRnahme 16: Entwicklung von Rahmenprogrammen und Umfeldangeboten = ab so-
fort.

Mit neuen touristischen Qualitatsprodukten (insbesondere dem Natursteig Sieg, Siegtalrad-
weg, Erlebniswege) werden zusatzliche Gaste (hauptsachlich Wanderer und Radfahrer) fiir
die Region gewonnen. Damit steigt auch die Nachfrage an Unterkiinften und Gastronomie-
angeboten, die auf die Bedurfnisse dieser Zielgruppen zugeschnitten sind (hohes Qualitats-
niveau und zielgruppenorientierte Ausstattung und Service). Zurzeit sind Qualitatsniveau
und Serviceangebote der Betriebe in der Region sehr heterogen. Um im gesamten Siegtal
die Anzahl an Betrieben mit einem hohen Qualittsniveau und zielgruppenorientiertem Ser-
vice zu steigern, missen folgende MaRnahmen realisiert werden:

» MaRnahme 30: Gewinnung von Kommunikationspartnern (Multiplikatoren) fiir die
Siegtal-Kooperation durch Schulung der touristischen Betriebe—> ab sofort

» MaBnahme 38: Einflihrung Qualitatsgastgeber Sieg—> ab sofort

» MaRnahme 40: Zertifizierung und Klassifizierung in Beherbergung und Gastronomie—>
ab sofort.

Um die neuen Angebote, Produkte und Pauschalen am Markt zu positionieren, miissen
Kommunikation und Vertrieb professionalisiert werden. Dazu dienen folgende Malnahmen:

» MaBnahme 19: Optimierung der Presse- und Offentlichkeitsarbeit (PR) = ab Ende
2012

» MaRnahme 20: Konsequente Einfiihrung des neuen Corporate Designs—> ab Ende
2012

» MaRnahme 21: Konzentration auf qualitativ hochwertige Vertriebs- und Werbemittel >
ab sofort

» MaRnahme 22: Aufbau/Emeuerung eines Bildarchivs mit professionellen Fotos—> ab
sofort

» MaRnahme 23: Optimierung Internetseiten und Onlinemarketing—> ab sofort.

Derzeit wird die Tourismusarbeit (Produktentwicklung, Vermarktung und Vertrieb) im Siegtal
durch die Tourismusorganisationen der Stadte und Gemeinden, die Siegtal-Kooperation
sowie den Rhein-Sieg-Kreis getragen. Dabei bestehen ungenutzte Potenziale hinsichtlich
Qualitat und Effektivitat der Aufgabenwahrnehmung. Es bedarf einer Optimierung der touris-
tischen Zusammenarbeit, auf deren Basis das Siegtal zu einem tourismuswirtschaftlich er-
folgreichen Gesamtraum entwickelt werden kann, der bekannt ist, tber ein klares Profil ver-
fugt und wettbewerbsfahig ist:

» MaRnahme 31: Optimierung der Tourist-Informationen = ab sofort
» MaRnahme 32: Klare Strukturierung der Tourismusarbeit im Siegtal = ab sofort.

Im Zuge einer zukunftig wachsenden Bedeutung des Tourismus im Siegtal wird angeregt,
langfristig Gber eine Institutionalisierung der Siegtal-Kooperation nachzudenken. Mit den
neuen Qualitdtsprodukten Natursteig Sieg, Siegtalradweg und Erlebniswege sowie nach der
jetzt anstehenden Phase der deutlichen Intensivierung und Professionalisierung der Tou-
rismusarbeit wird der Tourismus im Siegtal voraussichtlich an Bedeutung gewinnen. Damit
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verbunden wird sich langfristig auch die Frage einer gemeinsamen Tourismusorganisation
stellen, da die Aufgabenkomplexitit im Bereich Tourismus zunehmen wird. Basis hierfir
kann die Siegtal-Kooperation sein. Letztlich wird sich der Bedarf zur Institutionalisierung der
Siegtal-Kooperation dann zeigen, wenn die anfallenden gemeinsamen Aufgaben in den
derzeitigen Strukturen nicht mehr effektiv geldst werden kénnen. Spéatestens dann ist zu
empfehlen, ein Organisations- und Finanzierungskonzept unter Beteiligung mdglicher Tra-
ger zu erarbeiten. Dabei muss neben einer genauen Ziel-, Strategien- und Aufgabendefiniti-
on auch die Rechtsform festgelegt werden:

» MaRnahme 35: Priifung Institutionalisierung der Siegtal-Kooperation—=> ab 2014.

Mit einer konsequenten Umsetzung der Projekte und MaBnahmen kdnnen die Ziele des
Tourismuskonzeptes erreicht werden. Dabei wird insbesondere eine engere Zusammenar-
beit der Kommunen und der touristischen Akteure notwendig sein. Die Aufgaben, die da-
durch zukunftig Gber den bisherigen Umfang hinausgehen, werden bei allen Akteuren auch
zusatzliche Mittel- und Personaleinsatz (siehe dazu einzelne Malnahmenbeschreibungen)
erfordern. Nur so ist eine nachhaltig positive touristische Entwicklung fiir die Destination
Siegtal erreichbar.
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I3 2. Die Tourismusdestination Siegtal

In Kapitel 2 werden Kernergebnisse der Angebots- und Situationsanalyse vorgestellt. Weite-
re Informationen wurden separat in Zusammenhang mit dem durchgeflihrten Workshop pra-
sentiert und Ubergeben.

Die nachfolgenden Angaben zur Angebots- und Nachfrageentwicklung basieren auf den Da-
ten der amtlichen Statistik des Landes NRW (IT.NRW). In Kapitel 2.3 weisen wir dariiber
hinaus auf die Bedeutung des ,Grauen Beherbergungsmarktes” hin, der fir das Siegtal eine
nicht unerhebliche Rolle spielt.

2.1 Beherbergungsangebot

Das Beherbergungsangebot im Siegtal bestand laut amtlicher Statistik im Jahr 2010 aus 48
meldepflichtigen Betrieben (Betriebe ab neun Betten) mit 2.451 Betten. Die Anzahl der Be-
triebe schwankte in den letzten sieben Jahren zwischen 47 und 53 Betrieben.

Abbildung 1: Entwicklung Betriebe Siegtal 2004-2010
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Quelle: IT.NRW 2005-2011

Die Hotellerie macht zusammen 81 Prozent aller Beherbergungstypen aus. Dabei sind die
Hotels mit insgesamt 52 Prozent der vorherrschende Unterkunftstyp. Die Hotel Garnis
kommen auf einen Anteil von 6 Prozent, die Gasthofe und Pensionen machen zusammen
23 Prozent der Betriebe aus. Heime, Jugendherbergen, Hutten und Ferienwohnungen bil-
den zusammen 17 Prozent der Betriebe. Der Klinikanteil liegt bei 2 Prozent. Daneben gibt
es 5 Campingplatze und 8 Wohnmobilstellplatze mit insgesamt 89 Stellplatzen, die nicht in
der amtlichen Statistik erfasst sind.
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Abbildung 2: Struktur der gewerblichen Unterkunftsbetriebe im Siegtal 2010
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Quelle Daten: IT.NRW 2011

Die Entwicklung der Bettenzahl war in den letzten sieben Jahren leicht rlicklaufig (-7,4 Pro-
zent).

Abbildung 3: Entwicklung der Bettenzahlen 2004-2010
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Die Hotelbetriebe haben insgesamt den grofiten Anteil an der Gesamtbettenzahl im gewerb-
lichen Bereich. Eine wichtige Rolle spielen auflerdem die Erholungs-, Ferien- und Schu-
lungsheime mit einem Anteil von 22 Prozent. Jugendherbergen, Hitten und Ferienwohnun-
gen haben mit zusammen 8 Prozent Bettenanteil eine vergleichsweise geringe Bedeutung.
Der Klinikbettenanteil betragt 4 Prozent.
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Abbildung 4: Bettenstruktur Siegtal 2010
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Die Stadt Hennef weist mit 1.143 Betten in 16 Betrieben das mit Abstand groRte Bettenan-
gebot im Siegtal auf. Das geringste Bettenangebot hat Eitorf mit 306 Betten in 7 Beherber-

gungsbetrieben.

Abbildung 5: Bettenangebot Siegtalkommunen 2010
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2.2 Nachfrage
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Bezliglich der touristischen Nachfrage weist die amtliche Statistik fur das Siegtal im Jahr

2010 in gewerblichen Unterkunftsbetrieben 113.462 Ankinfte und 289.926 Ubernachtungen
aus. Dabei entfallen 7,4 Prozent der Ubernachtungen auf auslandische Géste.

Die Nachfrage der letzten 7 Jahre war leichten Schwankungen unterworfen. Bezogen auf

das Basisjahr 2004 gab es einen Anstieg der Ankiinfte bzw. Géstezahl von rund 105.700
auf rund 113.500 (+7,3 Prozent) bei einem gleichzeitig leichten Riickgang der Ubernachtun-
gen von 302.500 auf 289.900 (-4,2 Prozent)*. Die Aufenthaltsdauer hat in den sieben Jah-
ren von 2,9 auf 2,6 Tage leicht abgenommen.

Abbildung 6: Nachfrageentwicklung 2004-2010
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Quelle Daten: IT.NRW 2005-2011

Die Ubernachtungsngchfrage konzentriert sich v.a. auf die Stadt Hennef5, die mit 45.981
Ankiinften, 159.157 Ubernachtungen und einer Auslastung von 38,1 Prozent im Jahr 2010
die groRte touristische Nachfrage zu verzeichnen hat.

4 Der Riickgang der Ubernachtungen steht auch im Zusammenhang mit dem Riickgang der
Bettenzahlen um -7,4 % in dem Zeitraum von 2004 bis 2010.

5 Fir diese positiven Werte in Hennef sind insbesondere die Sporschule Hennef sowie Eschenberg-

Wildpark-Klinik mitverantwortlich.
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Abbildung 7: Nachfrage Siegtalkommunen 2010
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Quelle Daten: IT.NRW 2011

Kennziffern sind ein guter Indikator, um die Bedeutung des Tourismus fiir das Siegtal zu
veranschaulichen. In der nachfolgenden Tabelle werden Betten, Ankiinfte und
Ubernachtungen pro 1.000 Einwohner fir das Siegtal, den Kreis, NRW und dem
Reisegebiet Ahr auf Basis des Jahres 2010 gegentibergestellt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass das Siegtal im Vergleich der Kenziffern leicht Giber den
Werten flir den Rhein-Sieg-Kreis und unter denen fiir das Land Nordrhein-Westfalen liegt.

Die groRte Bedeutung hat der Tourismus in Hennef (insbesondere wegen der Sportschule,
Klinik), wo die Kennziffern fiir die Ankiinfte und Ubernachtungen deutlich (iber den
Vergleichswerten der (ibrigen Kommunen, aber auch Uber denen des Kreises und des
Bundeslandes NRW liegen.

Allerdings zeigt sich die geringe touristische Bedeutung des Siegtals vor allem in dem
Vergleich mit einem direkten Wettbewerber, dem Reisegebiet Ahr.

Tabelle 1: Touristische Kennziffern 2010

NRW Rhein- Siegtal Reise-
Sieg- gebiet
Kreis Siegburg Hennef Eitorf Windeck | Gesamt Ahr
Einwohner 17.85 | 598560 39.764 45945 19.406 20.493 | 125.608 | 102.471
Mio.
Betten pro 1.000 16 15 80 25 16 20 20
Einwohner
Ankdnfte pro 1.041 886 898 1.001 878 719 202 4.420
1.000
Einwohner
Ubernachtungen 2359 1.900 1.616 3.464 1.530 1.796 2.308 12.374
pro 1.000
Einwohner

Quelle Daten: Eigene Berechnung ift GmbH auf Basis IT.NRW 2011
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Insgesamt ist im Siegtal in den letzten sieben Jahren ein leichter Riickgang der Ubemach-
tungszahlen festzustellen (minus 4 Prozent). Allerdings gibt es groRere Unterschiede zwi-
schen den einzelnen Kommunen. Wahrend Siegburg mit plus 27 Prozent die héchste Zu-
wachsrate zu verzeichnen hat, sind die Ubernachtungszahlen in Windeck® seit 2004 um 9
Prozent zurlick gegangen.

Abbildung 8: Indizierte Entwicklung der Ubernachtungen im Vergleich (2004=100%)

160%

140%

120%

100%

80%

60%

40% T T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

=—=NRW Rhein-Sieg-Kreis == Siegtal =>¢=Hennef ==Siegburg =3=Windeck Eitorf*

Quelle Daten: IT.NRW 2005-2011; * Aufgrund fehlender bzw. fehlerhafter Daten bei IT.NRW fiir die Jahre
2008/2009 Schatzung durch ift (nach Absprache mit Gemeinde Eitorf)

Verkirzt man den Betrachtungszeitraum auf die letzten funf Jahre zeigt sich, dass Eitorf und
Hennef bei den Ubernachtungen z.T. deutlich zugelegt haben, wahrend Siegburg” und
Windeck Riickgange hatten.

6 Der starke Rickgang um 9 % (2009 bis 2010) l&sst sich auf tempordre Betriebsschliefungen (drei
Betriebe haben renoviert und in diesem Zeitraum geschlossen) zuriickfiihren

7 Rickgénge erklaren sich durch BetriebsschlieBungen sowie die fehlende Aufnahme des neuen Hotels
Friendly Cityhotel Oktopus in die amtliche Statistik.
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Abbildung 9: Veranderung des Tourismus 2006-2010 (Angaben in %)
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Quelle Daten: IT.NRW 2005-2011

Im Jahresverlauf zeigen sich geringe saisonale Schwankungen bei der Nachfrage. Die Mo-
nat mit den geringsten Ubernachtungszahlen sind sowohl die Wintermonate Dezember bis
Februar als auch die Sommermonate Juli und August. In diesen fiinf Monaten werden nur
rund 34 Prozent der jahrlichen Ubernachtungen erreicht. Die tibernachtungsstarksten Mona-
te sind September und Oktober mit einem Anteil von zusammen 21 Prozent an den Ge-
samtlibernachtungen.

Abbildung 10: Jahresgang der Ankiinfte und Ubernachtungen 2010

35.000

30.000

25.000
20.000 -
15.000 -
10.000 -
5.000 -

0 -

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

= Ankdiinfte = Jbernachtungen

Quelle Daten: IT.NRW 2011
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2.3 Grauer Beherbergungsmarkt

Neben den gewerblichen Betriecben (> 9 Betten) spielt flir das Siegtal der ,Graue
Beherbergungsmarkt‘ eine wichtige Rolle. Insbesondere Quartiere mit weniger als 9 Betten,
wie Ferienwohnungen und -hduser sowie Privatzimmer, haben in den einzelnen Kommunen
eine mehr oder weniger grolRe Bedeutung.

Tabelle 2: Quartiere mit weniger als 9 Betten 2010

Kommune Betriebe Betten
Siegburg 21 87
Hennef 33 142
Eitorf 32 118
Windeck 44 211
Gesamt 130 558

Quelle Daten: Gastgeberverzeichnisse der Siegtalkkommunen

Weitere nicht quantifizierbare Segmente des ,Grauen Beherbergungsmarktes® sind:

» Ubernachtungen im Rahmen des privaten Besucherverkehrs, also die so genannten
Bekannten-und Verwandtenbesuche in Privathaushalten (auch ,Sofatourismus® ge-
nannt)

» Frequentierung von Freizeitwohnsitzen durch Eigenttimer oder Mieter

2.4 Wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus im Siegtal

Durch den Tourismus im Siegtal wurde im Jahr 2010 ein Bruttoumsatz von 200 Millionen
Euro erwirtschaftet. Die Ermittlung des Umsatzes basiert auf den Zahlen der amtlichen Sta-
tistik sowie der Beherbergungsverzeichnisse der Stadte und Gemeinden. Die Ubernachtun-
gen im Rahmen des privaten Besucherverkehrs sowie in Freizeitwohnsitzen durch Eigent-
mer oder Mieter lassen sich nicht quantifizieren und sind deswegen nicht mit beriicksichtigt
(haben aber auch eine wirtschaftliche Bedeutung).

Ermittelt wird die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus und seiner Segmente nachfra-
georientiert. Entsprechend sind Daten iber die Anzahl von Ubernachtungs- und Tagesgés-
ten sowie zum Ausgabeverhalten der Touristen Voraussetzung fiir einschlagige Berechnun-
gen. Die Tagesausgaben ergeben sich dabei aus Ubernachtung (bei einer Aufenthaltsdauer
> 1 Tag), Verpflegung (einschlieBlich Gastronomie), Transport, Einkauf etc. (z.B. gibt ein
Wanderer ca. 2,50 € pro Kilometer aus). Die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus lasst
sich demnach aus folgenden Zahlen ableiten:
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Tabelle 3: Wirtschaftsfaktor Tourismus im Siegtal
Segment Ubernachtungen/ | x | @-Tagesausgaben | = | Bruttoumsatz
Aufenthaltstage pro Kopf
Ubernachtungen 289.9268 X 156,80 €° = 455Mio. €
Betriebe > 9 Betten
Ubernachtungen 40.0001 X 63,20 €' = 25Mio.£€
Betriebe < 9 Betten
Tagesreisen 6.204.41612 X 24 50 €13 = 152,0 Mio. €
Siegtal gesamt 6.534.342 200,0 Mio. €

Auf Grund der Bedeutung des Tagestourismus bzw. der Naherholung profitieren der Einzel-
handel — bezogen auf die gesamten touristischen Bruttoumsatze — mit einem Anteil von 46
Prozent und die Gastronomie mit einem Anteil von 29 Prozent am Bruttoumsatz am starks-
ten vom Tourismus. Der Umsatzanteil der Beherbergung betragt 11 Prozent.

Abbildung 11: Auf Basis der Umsatzverteilung profitierende Wirtschaftszweige

Dienstleistung
Transport 5% Beherbergung
1% 11%
Unterhaltung
8%

Gastronomie
29%

Einzelhandel
46%

Quelle: Eigene Berechnung ift GmbH aus Basis dwif Schriftenreihen 2006-2011

8 IT.NRW 2011

9 dwif Schriftenreihe Nr. 53, Ausgaben der Ubernachtungsgéste in Deutschland, Miinchen, 2010, S. 69

10 Annahme iff. 558 Betten mit einer durchschnittlichen Auslastung von 20 % ergeben pro Jahr 40.000
UN

11 dwif Schriftenreihe Nr. 53, Ausgaben der Ubernachtungsgaste in Deutschland, Miinchen, 2010, S. 78

12 Berechnung auf Basis IT.NRW 2011 und dwif Schriftenreihe Nr. 52, Tagesreisen der Deutschen Teil 3
— Jahr 2006, Miinchen 2007, S. 73

13 dwif Schriftenreiche Nr. 50, Tagesreisen der Deutschen Teil 1 — Jahr 2004, Minchen 2005, S. XI
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Aus dem Bruttoumsatz muss zunéchst die darin enthaltene Mehrwertsteuer heraus gerech-
net werden. Aus den verbleibenden Nettoumsatzen werden bei den Unternehmen und
Dienstleistern, die die touristischen Produkte an den Gast verkaufen, in Form von Personal-
kosten (Léhnen und Gehaltern) und Gewinnen, direkte Einkommenswirkungen in einer
Grofenordnung von rund 58,5 Millionen Euro erzielt. Der Abzug von Vorleistungen von tou-
ristischen Unternehmen und Dienstleistern (z.B. in Form von Wasser, Energie und Unterauf-
trdgen usw.) in einem Gesamtumfang von 113,5 Millionen Euro erzeugt bei diesen Lieferan-
ten wiederum Einkommen in Hohe von 34,1 Millionen Euro. Der Tourismus sorgte im Siegtal
im Jahr 2010 also insgesamt fiir ein Einkommen in Hohe von 92,6 Millionen Euro.

Qualitative Effekte (weiche Standortfaktoren):

Neben der Steigerung der wirtschaftlichen Effekte hat die Attraktivierung der touristischen
Angebote vor allem eine imagepragende Bedeutung und ist dadurch ein wichtiger weicher
Standortfaktor fiir das Siegtal. Die imagepragende Funktion als weicher Standortfaktor leitet
sich aus dem ohnehin bestehenden Freizeitwert des Siegtals in Verbindung mit dem groRRen
touristischen Potenzial der neuen Qualitatsprodukte Natursteig Sieg und Siegtalradweg her.
Die Attraktivierung der touristischen Infrastruktur hat eine nicht zu unterschétzende Bedeu-
tung flr die Gewinnung neuer Einwohner sowie der Ansiedlung von Unternehmen. Weiche
Standortfaktoren haben gerade zu Beginn einer Wohnungs- bzw. Standortsuche in Form
von Bildern, Assoziationen und Vorurteilen, die das Standortimage ausmachen, ein beson-
deres Gewicht.

Ein attraktives Rad- und Wanderwegenetz in Verbindung mit einer Bandbreite von attrakti-
ven Aktiv- und Kulturangeboten kann das Image des Siegtal nachhaltig verbessern und so
eine Relevanz fir zukinftige Wohnort- bzw. Standortentscheidungen haben.
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2.5 Potenzial

Die Anzahl der Einwohner im Einzugsgebiet des Siegtals ist die wichtigste Determinante
des Marktpotenzials fir Tagesbesuche und Reisen in das Untersuchungsgebiet. Als Kern-
einzugsgebiet flir Tagesreisende gilt in der Regel ein Radius von maximal 120 Minuten
Fahrtzeit. Dieser Bereich Iasst sich wie folgt charakterisieren.

» Der Ballungsraum Kéln-Bonn liegt in direkter Nachbarschaft.

» Das Einzugsgebiet bis 60 Minuten Fahrtzeit umfasst die Stadte Dusseldorf, Siegen und
Koblenz sowie Teile des Ruhrgebietes.

» Im Umfeld von 90 Minuten Fahrzeit liegen die Stadte Aachen und Maastricht sowie der
restliche Teil des Ruhrgebietes.

» Das Einzugsgebiet bis 120 Minuten Fahrzeit ist durch ein deutlich groReres Bevolke-
rungspotenzial gekennzeichnet und umfasst den groRten Teil des Rhein-Main Gebie-
tes, Minster und Liege.

Abbildung 12: Einzugsgebiet Siegtal

; - Siegtal [
[ [ Einzugsgebiet (EZG) bis 120 Min.
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Quelle Karte: ift GmbH, Daten: GfK
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Tabelle 4: Einzugsgebiet Siegtal (Deutschland + Niederlande + Belgien)

Standort Radius in Min. Einwohner | Einwohner kumuliert
Siegtal 30 2.261.668 2.261.668
60 5.623.861 7.885.529

90 8.273.742 16.159.271

120 8.949.805 25.109.076

Quelle: Berechnungen ift GmbH auf Basis Bevdlkerungsdaten GfK 2007 (Deutschland, Niederlande und Belgien)

Wettbewerber, wie Bergisches Land, Sauerland, Siebengebirge, Westerwald oder Ahrtal,
profitieren allerdings ebenfalls von einer &hnlich guten Lage zu den wichtigen Quellgebie-
ten. Um im Wettbewerb bestehen zu kénnen, bedarf es daher einer gezielten Ausrichtung
des Siegtals auf die kiinftigen Nachfragegruppen.

Abbildung 13: Einzugsgebiet Siegtal

) Siegtal
[ Einzugsgebiet (EZG) bis 120 Min.
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Y O A
Quelle Karte: ift GmbH, Daten: GfK
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2.6 Demographische Entwicklung

Experten gehen davon aus, dass die Bevélkerungszahl im Siegtal und den benachbarten
Regionen in Nordrhein-Westfalen entgegen dem bundesweiten Trend wachsen wird. Wei-
terhin wird es zu teilweise deutlichen Zuwachsen in den Ballungsraumen Kaéln-Bonn, Diis-
seldorf und dem Rhein-Main-Gebiet kommen. In den Hauptquellgebieten wird es jedoch
auch teilweise zu erheblichen Bevdlkerungsriickgangen kommen, insbesondere im Ruhrge-
biet, in Siegen-Wittgenstein und Koblenz.

Abbildung 14: Bevélkerungsentwicklung 2005-2020
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Quelle Karte: ift GmbH 2011, Daten: GfK

Stérker als die Anzahl der Einwohner wird sich im Einzugsgebiet bis 2020 die Altersstruktur
der Bevodlkerung verandern. Im Rhein-Sieg-Kreis sowie den Haupteinzugsgebieten wird es
teilweise zu einem deutlichen Rickgang bei den unter 20-jahrigen kommen. Der Anteil der
uber 60-jahrigen in den Quellgebieten wird z.T. deutlich zunehmen.
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Da die Hauptzielgruppe des Siegtals auch in Zukunft im Wesentlichen die tiber 50-jahrigen
sein wird, wird sich die demographische Entwicklung im relevanten Einzugsgebiet generell

gesehen nicht negativ auswirken.

Abbildung 15: Kiinftige Dynamik von Jung und Alt
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2.7 Touristische Infrastruktur

Nachfolgend wird ein Uberblick iiber den Bestand an aktueller touristischer Infrastruktur im
Siegtal gegeben. Basis dafiir waren die Vor-Ort-Besichtigungen und eine Infrastrukturabfra-
ge (mit Hilfe eines standardisierten Fragebogens) bei den Stadten und Gemeinden des
Untersuchungsgebietes im Juni 2011. Ergénzende Informationen wurden im Rahmen von
die Expertengesprachen erhoben.

Besondere Bedeutung fiir die zukiinftige touristische Entwicklung haben die im Rahmen der
Forderprogramme Regionale 2010 und EFRE entwickelten und derzeit umgesetzten Projek-
te Natursteig Sieg, Siegtalradweg und Erlebniswege. Mit diesen Qualitatsprodukten wird
das touristische Profil des Siegtals entscheidend gescharft und die Region kann sich besser
als Wander- und Raddestination positionieren.

2.7.1 Wegeangebote

Natursteig Sieg

Wanderern steht im Siegtal ein gut ausgebautes, abwechslungsreiches Wanderwegenetz
zur Verfligung. Im April 2011 wurde zusatzlich als Highlight der (bisher) 99 km lange
Natursteig Sieg eroffnet. Die Projektidee Natursteig Sieg entstand im ILEK-Prozess Siegtal
(Integriertes  Landliches Entwicklungskonzept) und wurde dann im Wettbewerb
Erlebnis.NRW 2008 als ein mit EFRE-Mitteln (Europaischer Fonds fiir regionale Entwick-
lung) zu forderndes Projekt ausgezeichnet.

An der Umsetzung des Natursteigs Sieg arbeiten seitdem die Siegtalkommunen Siegburg,
Hennef, Eitorf, Windeck, der Rhein-Sieg-Kreis sowie die Biologische Station im Rhein-Sieg-
Kreis e.V. und das Regionalforstamt Rhein-Sieg-Erft. Zentrales Ziel des Projektes ist die
Schaffung einer vermarktungsfahigen touristischen Infrastruktur, die zur wirtschaftlichen
Starkung der Region beitragt. Der Natursteig Sieg soll mit einem verzweigten Netz an
Nebenwegen sowie 17 Erlebniswegen (siehe Malinahme 36) und einer Anbindung an das
Bahnnetz Mittelpunkt der kiinftigen Wald-, Natur- und Erlebnisregion Sieg werden.

Der Natursteig Sieg flihrt zum groRen Teil (iber bestehende, vielfach historische Wege, die
teilweise komplett freigeschnitten werden mussten. Schmale Pfade durch eine
abwechslungsreiche Landschaft pragen die Strecke. Mit acht Haltestellen der Deutschen
Bahn und S-Bahn ist der Natursteig Sieg gut an das Bahnnetz angebunden.

Im Rahmen des EFRE-Projektes wurden bisher folgende MalRnahmen realisiert:

» Wegefiihrung und durchgéangige Markierung/Beschilderung der 99 km-Strecke von
Siegburg bis Burg Windeck.

» Markierung der Zuwege von den Bahnhdfen und Ortsmitten zum Natursteig Sieg.

Bis zum Ende der Forderperiode (Dez. 2012) sollen noch folgende Schritte realisiert
werden:

Im Bereich Infrastruktur:
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» Bis Ende 2011 werden Wegweiser-Schilder aufgestellt, die Informationen (iber Entfer-
nungen zum nachsten Wanderziel, zum néchsten Bahnhof, zu Sehenswirdigkeiten und
zum gastronomischen Angebot enthalten.

» Die Mdblierung mit einheitlichen Banken, Rastplatzen und Schutzhitten erfolgt bis
Frihjahr 2012.

» Die Strecke des Natursteigs Sieg wird weitere 20 km bis nach Au fortgesetzt. Die Mar-
kierung dieses Streckenabschnittes erfolgt bis Ende 2012.

» Einrichtung der Erlebniswege (siehe Mafinahme 36) bis Friihjahr 2012.
Im Bereich Service:

» Gastgeber in der Region Sieg werden als Qualitatsgastgeber Sieg zertifiziert (siehe
Mafnahme 38).

» Ein neuer Internet-Auftritt fiir das Siegtal wird bis Ende 2011 realisiert sein (Erneuerung
der bisherigen Seite www.siegtal.com).

Mit Realisierung dieses Projektes wird die touristische Entwicklung und damit Starkung der
Naturregion Sieg gefordert sowie das touristische Profil als Wander-Destination gescharft.
Die touristische Wettbewerbsfahigkeit der Region wird durch die Vernetzung des
Natursteiges mit weiteren Fernwanderwegen wie dem Rheinsteig, dem Westerwaldsteig
und dem Nachbarprojekt ,Wege durch die Zeiten* weiter gestarkt.

Die Gesamtkosten des Projektes betragen laut Projekiskizze 2,2 Millionen €, der
Forderanteil betragt 80 Prozent. Die Mittel werden fir die Realisierung von Infrastruk-
turmalBnahmen (Wegebau, Wegefiihrung, Ausschilderung, Entsiegelung von Flachen,
Besucherlenkung etc.) und Marketingmainahmen (Broschiren, Internet etc.) eingesetzt
(inklusive der ndtigen Personal- und Planungskosten).

Im Rahmen der Forderperiode (bis Ende 2012) sollen noch folgende MaRnahmen realisiert
werden:

» Einrichtung Infozentren ca. 500.000 € (sieche MaRnahme 37).
» Mdblierung und Beschilderung bis Ende 2012 ca. 70.000 €.
» Zertifizierung Gastgeber ca. 20.000 €.

» Internet-Auftritt bis Ende 2011 ca. 15.000 €.

Siegtalradweg

Im Rahmen des Strukturférderprogramms Regionale 2010 wird derzeit das Projekt ,Natur
und Kultur quer zur Sieg* als gemeinschaftliches Vorhaben der Stadt Hennef, der
Gemeinden Eitorf und Windeck sowie dem Rhein-Sieg-Kreis als Projekitrager und der Stadt
Siegburg als Projektpartner realisiert.

Ziel des Projektes ist es, den Siegkorridor von Siegburg bis Windeck aufzuwerten und so
die touristische Attraktivitatt des Siegtals zu starken. Dabei steht der Ausbau des
Siegtalradweges zu einem familienfreundlichen Fahrradweg im Fokus. Daflir werden die
bestehenden Liicken am Radweg geschlossen sowie Engpasse und Gefahrenbereiche
behoben. Dariiber hinaus wird der Radweg besser mit den Bahnhéfen entlang der
Regional-Express-Strecke verkniipft, damit die einzelnen Etappen mit dem Offentlichen
Personennahverkehr von Kdln, Troisdorf und Siegen gut erreichbar sind.
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In diesem Rahmen ist auch eine Siegquerung zwischen Windeck-Schladern und Windeck-
Dreisel vorgesehen, da der bestehende Abschnitt mit starken Steigungs- bzw.
Gefallestrecken die erforderlichen Kriterien fir einen familienfreundlichen Radweg nicht
erflillt (derzeit muss zwischen den Windecker Ortsteilen Dreisel und Mauel ein Hohenriicken
mit einer Hohendifferenz von ca. 70 m bei Steigungen bis 12 % tberwunden werden, der fiir
durchschnittliche Radfahrer kaum zu bewéltigen und insbesondere fiir Familien mit kleinen
Kindern nicht befahrbar ist). Ob und in welcher Form die Siegtalquerung kommt, wird derzeit
unter Berticksichtigung von Naturschutzauflagen geprift.

Aus touristischer Sicht ist eine Querung an dieser Stelle sehr wichtig, damit der
Siegtalradweg durchgehend als familienfreundlich eingestuft werden kann — ein wichtiges
Alleinstellungsmerkmal — und das geplante Blrger- und Kulturzentrum mit seinen
touristischen Angebotsbausteinen auf dem ehemaligen "kabelmetall'-Gelande in Schlademn
an den Siegtalradweg angebunden wird (siehe dazu auch MaRnahme 39).

Fir die Realisierung des Siegtalradweges stehen im Rahmen des Projektes ,Natur und
Kultur quer zur Sieg* ca. 4,5 Mio. € an Fordermitteln zur Verflgung. Diese wurden bzw.
werden bis Ende 2013 fir die Realisierung notwendiger Infrastrukturmafinahmen
(Wegebau, Wegefiihrung, Ausschilderung, Entsiegelung von Flachen, Besucherlenkung
etc.) eingesetzt.

Erlebniswege

Im Rahmen der Projekte Natursteig Sieg und Siegtalradweg (siehe oben) wurden
gemeinsam 15 Erlebniswege konzipiert, die als Rundwege an den Natursteig Sieg und den
Siegtalradweg anschliefen. Die ersten zehn Erlebniswege werden spatestens im Frihjahr
2012 eréffnet.

Die Erlebniswege mit einer Lange zwischen fiinf und 20 Kilometern greifen historische und
naturkundliche Zusammenhénge der Kulturlandschaft des Siegtals auf und verbinden die
wichtigsten POI’s (Point of Interest) miteinander. Ein Informationssystem mit einheitlichen
Infostelen (insgesamt ca. 100 Stelen) informiert die Besucher (iber die jeweiligen natur- und
kulturrdaumlichen Besonderheiten entlang der Erlebniswege.

Die Erlebniswege haben ihren Ausgangspunkt immer an einem Verknlipfungspunkt mit dem
Siegtalradweg und/oder Natursteig Sieg und jeweils einem Bahnhof der Siegtalbahn.

2.7.2 Kultur- und Freizeitangebote

Baudenkmaler und Kulturstatten

Fur das Siegtal wurden in den Stadten und Gemeinden rund 13 Baudenkmaler und Kultur-
statten ermittelt, die als Sehenswiirdigkeit touristisch relevant sind. Dazu gehort neben der
Stadt Blankenberg mit Burgruine und der Kirche St. Katharina, dem ,Siegtaldom*
Laurentiuskirche in Windeck, Schloss Merten und der katholische Kirche St. Agnes in Eitorf
auch die Grube Silberhardt in Windeck.

Museale Einrichtungen

Insgesamt wurden in den Stadten und Gemeinden rund 7 Stadt- und Heimatmuseen er-
fasst. Weiterhin gehoren der Skulpturengarten und ,Kunstpunkte® in Eitorf sowie die Dauer-
ausstellung Chronos-Waage in Hennef zum Angebot in diesem Bereich.

I3 Tourismuskonzept Destination Siegtal — 14.12.2011

24



'ﬂ ;rewt.ﬂ
ourismusberatung
' GmbH

Bader

Fir das Siegtal wurden im Rahmen der Erhebung insgesamt sieben Bader erfasst. Dabei
bedienen die meisten Bader vorrangig die wohnortnahe Nachfrage, wahrend die touristische
Bedeutung gering ist. Ausnahme ist das Gesundheits- und Erlebnisbad Oktopus mit Tauch-
turm in Siegburg mit jahrlich 180.000 Besuchern, das auch Tages- und Ubernachtungsgaste
von auferhalb des Rhein-Sieg-Kreises anlockt.

Freizeit- und Sportangebote

Nachfolgend werden solche Angebot aufgefiihrt, die fir die Naherholung und auch fiir Be-
sucher von auferhalb, die als Tagesausfliigler oder Ubernachtungsgaste ins Siegtal kom-
men eine Rolle spielen. Im Bereich der Freizeitangebote gehéren Einrichtungen wie zwei
Golfclubs in Eitorf und Hennef, die Pitch & Putt-Anlage im Freizeitpark Dattenfeld, zwei Mi-
nigolfanlagen in Hennef und Windeck, das Wildgehege in Hennef, die Alpakazucht mit Hof-
laden in Windeck, der Kindererlebnisweg ,Rettet Stadt Blankenberg®, Planwagenfahrten in
Windeck und E-Bike-Verleihstationen in Siegburg dazu.

Daneben gehoren das Tauchzentrum im Freizeitbad Oktopus, der Hochseilgarten in
Windeck, der Kletterwald Hennef, Nordic-Walking-Strecken in Windeck, Kanuverleih und -
touren auf der Sieg sowie HeiRluftballonfahrten zum touristisch relevanten Sportangebot.

Tagungs- und Veranstaltungsstatten

Im Siegtal gibt es zwei kommunal betriebene Tagungs- und Veranstaltungsstatten auBer-
halb von Hotels sowie zwei privat betriebene Veranstaltungsstétten. Dazu gehdren die Meys
Fabrik in Hennef, die Rhein-Sieg-Halle in Siegburg sowie die Sieparkhalle und das Theater
am Park in Eitorf.

Veranstaltungen und Events

Veranstaltungen sind nicht nur fiir die Bevélkerung einer Kommune attraktiv, sondern kén-
nen auch Besucher von aulen anziehen. Insgesamt neun touristisch relevante Veranstal-
tungen und Events wurden wahrend der Erarbeitung des Tourismuskonzeptes im Siegtal
erhoben. Dazu gehéren Stadtfeste, Mérkte sowie Sportveranstaltungen. Insgesamt locken
die erfassten Veranstaltungen jahrlich mehr als 700.000 Besucher an. Die besucherstarks-
ten Veranstaltungen sind der Mittelalterliche Markt zur Weihnachtszeit in Siegburg mit
500.000 Besuchern, die Veranstaltung ,Siegtal pur — Autofreies Siegtal* mit ca. 100.000
Teilnehmern sowie die Eitorfer Kirmes mit 40.000 Besuchern.
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2.8 Benchmarks

In Verbindung mit der weiteren touristischen Entwicklung der Destination Siegtal spielt die
Analyse vergleichbarere Standorte und Angebote eine wichtige Rolle. In den nachfolgenden
Tabellen werden fiinf Regionen mit sehr attraktiven, touristisch wirksamen Wander- und
Radwegen vorgestellt und auf Gemeinsamkeiten untersucht.

Tabelle 5: Urlaubsgebiete mit sehr attraktiven/touristisch wirksamen Wanderwegen

Region/Gebiet | Wanderweg Lange Qualitatssiegel
in km -
QuALITATIWEG o Wan,
womaLs | | Ol | GV
5 l‘» En ‘J 4)'%/4/“ M\Né)
Beorzotosts
Eifel Eifelsteig 313 X X X
Siebengebirge, ERWEISEN) 320 X X X
Mittelrhein und
Rheingau
NOQEEIE]IM Rothaarsteig 154 X X X
Westerwald Westerwaldsteig 235 X X -
REEIE @ Saar-Hunsriick- 184 X X X
Steig
rAo| ST EII Natursteig Sieg 99 - - -

Quelle: Recherche ift GmbH 2011

Tabelle 6: Urlaubsgebiete mit sehr attraktiven/touristisch wirksamen Wanderwegen

Region/Gebiet

Fichtelgebirge, Frankische Schweiz

bis zum Hessischen Untermain
Entlang der Frankischen Saale
Lahntal

Munsterland

Entlang der Saar

Sauerland, Ruhrgebiet

z. Vqgl. Siegtal
Quelle: Recherche ift GmbH 2011

Radweg Lénge in km
Main-Radweg 600
Vom Main zur Rhén 263
Lahntalradweg 245
100 Schlésser Route 960
Saar-Radweg 98
RuhrtalRadweg 230
Siegtalradweg 140
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Gemeinsame Merkmale der Urlaubsregionen in der Vermarktung ihrer Wander- bzw. Rad-
wege sind:

» Charakteristisches Logo

» Zentrale Website mit Buchungsportalen, Angebot von Pauschalen

» Spezielles Prospektmaterial

» Hohe Anzahl an zertifizierten und klassifizierten Beherbergungsbetrieben; u.a. Ver-
marktung Uber die entsprechenden Internetseiten bzw. Broschiren von ADFC (Bett und
Bike), Wanderbares Deutschland (Qualitatsgastgeber), DTV, DEHOGA

» Zielgruppenorientierte Gastronomie mit aktiver Ansprache der Wanderer,
» Radfahrer (Hinweisschilder an den Wegen, besondere Gerichte, Lunchpakete etc.)

» Starke Kooperation der Leistungstrager, gemeinsame Entwicklung und Vermarktung
von Pauschalangeboten, Paketen

»  Shops mit Merchandiseartikeln (online und in TI's bzw. Informationszentren).

I3 Tourismuskonzept Destination Siegtal — 14.12.2011

27



ourismusberatung
' GmbH

2.9 SWOT-Analyse

In der SWOT-Analyse (Starken-Schwéchen, Chancen-Risiken) werden die Ergebnisse der
Analysephase sowie der durchgefiihrten Expertengesprache und Vor-Ort-Besichtigungen
zusammengefiihrt und bewertet. Dazu wird neben der Herausarbeitung der positiven und
negativen Merkmale des Siegtals eine Analyse der externen touristischen
Rahmenbedingungen, der Wettbewerbssituation und exogener Einflussfaktoren
durchgefiihrt, die die Chancen und Risiken des Siegtal hinsichtlich einer touristischen
Entwicklung aufzeigen. Bei der Auflistung sind die einzelnen Punkte nicht gewichtet.

Tabelle 7: Starken

Starken

» Attraktives Landschaftsbild (Flusstal, Auenlandschaft, Wald, abwechslungsreiches Re-
lief)

» Sieg als verbindendes Element, gemeinsame touristische Produkte (Rad, Wandern,
Kultur) und der gemeinsame Auftritt begriinden Destinationscharakter

» Forderprojekte: Natursteig Sieg (EFRE-Projekt) und Regionale Projekt Natur und Kul-
tur quer zur Sieg (insbesondere der familienfreundliche Ausbau des Siegtalweges)

» Gute Zusammenarbeit/Abstimmung bei Umsetzung der beiden Projekte Natursteig
Sieg und Siegtalradweg (Beschilderung, Corporate Design, Routenflihrung, Informati-
onssystem, Maoblierung, Erlebniswege, POI’s)

» Lage, verkehrliche Anbindung und ErschlieBung (Direkter S-Bahn- und Regional-
bahnanschluss in allen Kommunen, ICE Bahnhof in Siegburg)

» Einwohnerstarkes Einzugsgebiet (Ubernachtungsgéste, Tagesgaste aus benachbar-
ten Ballungsrdumen Bonn, KéIn, Diisseldorf)

» Zahlreiche kulturtouristische Sehenswirdigkeiten (z.B. Ensemble Stadt Blankenberg,
Burgruinen, Mihlen etc.)

Veranstaltungshighlight ,Siegtal Pur®, Siegtal Festival, Siegburger Weihnachtsmarkt
Engagierte Akteure in den Kommunen und auf Kreisebene
Grolere Betriebe (Hotels, Sportschule)

Einzelne spezialisierte und profilierte Angebote: Tagungshotels, Clubhotels,
Mittelalterort Blankenberg, Sportstadt Hennef etc.

» Abwechslungsreiches aktivtouristisches Angebot mit Wandern, Radfahren, Kanu,
Golf, Reiten, Klettern, Sportschule in Hennef efc.

v v v VY
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Tabelle 8: Schwachen
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Schwéchen

>

Niedriger Bekanntheitsgrad, wenig ausgepragtes Imageprofil als Tourismusdestination
(geringe Medienprasenz des existierenden Angebotes)

Keine konsequente, umfassende, vertriebsorientierte gemeinsame Marktbearbeitung

Kleinteiliges touristisches Informationsangebot, viele unterschiedliche Flyer und Bro-
schren

Unzureichende Ressourcenausstattung im Bereich Tourismus in den Kommunen

Mangelnde Zusammenarbeit der gastgewerblichen Betriebe — wenige touristische
Pauschalen, Pakete

Geringe Klassifizierungs- und Zertifizierungsquote (DEHOGA und DTV); geringe An-
zahl an Bett & Bike Betrieben, Qualitatsgastgeber Wanderbares Deutschland etc.

Z.T. geringe Beherbergungsqualitat - fehlende Hotels mit hoher Eigenattraktivitat

Z.T. mangelnde Dienstleistungsorientierung der Betriebe, Sehenswirdigkeiten, Tou-
rist-Informationen (insbesondere Ruhezeiten und Offnungszeiten nicht markgerecht)

Z.T. mangelnde Investitionsfahigkeit sowie -bereitschaft der Gastronomie- und Beher-
bergungsbetriebe, teilweise Nachfolgeproblematik, teilweise geringe BetriebsgroRen

Mangelnde oder austauschbare Positionierung vieler Beherbergungsbetriebe

Fehlende Gastronomie- und Beherbergungsbetriebe an Wander- und Radwegen bzw.
fehlende Hinweisschilder

Diskrepanz zwischen Kundenanforderungen und Produkten vor Ort

Ressourcenengpasse bei Museen, Veranstaltungsstétten (Personalausstattung, Off-
nungszeiten, Budget fiir publikumswirksame Sonderausstellungen, fehlende Sonder-
ausstellungsflachen in ausreichender Grofe)

Fehlende Inszenierung, Erlebbarkeit der Sehenswiirdigkeiten (Fiihrungen, Konzerte,
Theater, Feste etc. auf/in Burgen, Schléssern, Kldstern, Miihlen etc.)

Fehlende Durchgéngigkeit des Siegtalradweges (nicht durchgéngig auf einem Rad-
weg von der Quelle bis zur Mindung befahrbar — deswegen mittelfristig keine ADFC
Zertifizierung als Qualitatsradroute méglich)

Eingeschrankte Befahrbarkeit der Sieg mit Kanus, Kajaks etc. (nur ab festgelegtem
Pegelstand mdglich)

Mangelnde Berichterstattung Uber das Siegtal in der lokalen Tagespresse (insbeson-
dere im linksrheinischen Teil des Kreises)

Mangelnde Bekanntheit der Siegtal-Kooperation bei den Akteuren vor Ort
Kein kulinarisches Profil
Nutzungseinschrankungen im Naturraum durch zahlreiche Verbote
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Risiken

>

v v v VY

Verscharfung des nationalen und internationalen Wettbewerbs, Erfordernis groRerer
Kraftanstrengungen zur Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit

Nachhaltige Weiterfiinrung der Férderprojekte nach Ablauf der Férderperiode (im Be-
reich Vermarktung und Instandhaltung der Infrastruktur):

»  Regionale-Forderung bis Ende 2013
»  EFRE-Forderung bis Ende 2012
Wachsender Qualitatsanspruch der Gaste

Kundenverhalten immer schwieriger vorherzusagen: rasche Anderung der Bediirfnis-
se und erhdhte Komplexitat des Marktes durch hybrides und multioptionales Kaufer-
verhalten

Immaterielle Qualitat gewinnt immer mehr an Bedeutung (z. B. Atmosphére der Desti-
nation)

Einschrankungen der touristischen Entwicklung durch Naturschutzvorlagen
Kommunale Finanzlage
Informeller Charakter der Siegtalkooperation

Nicht durchgehend homogene touristische Interessen der Siegtalkkommunen wegen
unterschiedlicher Angebots- und Nachfragestruktur

Tabelle 10: Chancen

Chancen

»

v

Intensivierung der guten Zusammenarbeit der Siegtal-Kommunen (auf Grundlage der
bestehenden Kooperation (gemeinsamer Internetauftritt))

»  Optimierung des Managements touristischer Aufgaben
»  Optimierung der touristischen Vermarktung
»  Optimierung der Buchbarkeit der touristischen Angebote

Qualitative und nachhaltige Weiterentwicklung und Profilierung zentraler Angebote wie
Natursteig Sieg, Siegtalradweg, Sehenswiirdigkeiten, Hotels und Gastronomie etc.
Steigerung des Tourismusbewusstseins in Politik, Verwaltung und Bevdlkerung
Intensivierung der Zusammenarbeit der lokalen Akteure (Beherbergung, Gastronomie,
Sehenswiirdigkeiten, Sport- und Freizeiteinrichtungen); Entwicklung von touristischen
Pauschalen, Paketen, Vernetzung Tagungs- und Aktivangebote durch Rahmenpro-
gramme

Stérkere Forderung, Schulung des Gastgewerbes

Ausweitung Zertifizierung von Ferienwohnungen und Klassifizierung von Hotels; Pro-
jekt Qualitatsgastgeber Sieg

Intensivierung der Zusammenarbeit mit Tourismus & Congress GmbH Region Bonn,
Rad Region Rheinland, ADFC (Zertifizierung Siegtalradweg und Bett & Bike), Wan-
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Chancen

derbares Deutschland etc.
» Gezielte Besucherlenkung

» Scharfung des touristischen Profils des Siegtals unter Berlcksichtigung der Stérken
der einzelnen Kommunen

» Realisierung wichtiger Projekte:
»  Umsetzung der definierten Malinahmen im Rahmen des Regionale Projektes
»  LuckenschlieRung Siegtalradweg (insbesondere Siegquerung in Schladern)
»  Einheitliche Beschilderung der Rad- und Wanderwege
>

Birger- und Kulturzentrum ,Kabelmetal“ Windeck (Veranstaltungsstatte, Biergar-
ten, Tourist-Information, Klettermdglichkeiten und weitere Indoor-Sportangebote
(ggf. BMX- und Mountainbikeparcour))

» Infozentren entlang des Natursteiges (4-5 Standorte a 50 bis 200 m? oder als In-
foecken in den TI's — erlebnispadagogisches Konzept soll ausgeschrieben wer-
den)

»  Weitere: Hotelprojekte, Sommerrodelbahn, Grube Silberhart, Badestellen an der
Sieg etc.

» Identifikation und Entwicklung von ,Special Locations® fir Tagungen und Seminare

» Wachsender Markt des Rad- und Wandertourismus - hohe Nachfrage nach
Premiumwegen

» Wachsende Wahrnehmung des Wander- und Radfahrangebotes im Siegtal
» Starkere Ausschdpfung der Marktpotenziale in den Benelux-Staaten
» Bessere Informationen/Kommunikation zur Befahrbarkeit der Sieg
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B3 3. Ziele, Leitlinien und Positionierung

Die zentrale Herausforderung fir das Siegtal besteht darin, den Tourismus thematisch und
inhaltlich weiter zu entwickeln und dabei die Wettbewerbsfahigkeit der Tourismuswirtschaft
in der Region zu steigern.

Dazu wurden auf Basis der Analyseergebnisse seitens iff zunachst allgemeine,
ubergreifende Ziele vorgeschlagen und gemeinsam mit den Teilnehmern eines Workshops
am 18.7.2011 diskutiert und festgelegt.

Das Kernziel ist die deutliche Steigerung der Bedeutung des Tourismus im Siegtal. Weitere
allgemeine, Ubergreifende Ziele (differenziert nach qualitativen und 6konomischen, quantita-
tiven Zielen) fiir die Region lauten:

Qualitative Ziele

» Steigerung Identitat, Tourismusbewusstsein
» Erhéhung des Bekanntheitsgrades

» Nutzung des Tourismus zur Imageprofilierung der Destination Siegtal (insbesondere
Nutzung der ,neuen‘ Angebote (Natursteig und Siegtalradweg) zur Profilierung als na-
tur- bzw. aktivtouristische Destination)

» Verbesserung der weichen Standortfaktoren
» Erhéhung der Lebensqualitat fir Birger und Gaste
» Kooperative Zusammenarbeit der Kommunen mit Leistungstragern

Okonomische und quantitative Ziele

» Steigerung der Zahl der Arbeitsplatze, Umsatze

» Ausbau der Wertschdpfung (L6hne, Einkommen, Gewinne aus Tourismus)
» Marktgerechter Ausbau der Beherbergungskapazitat

» Erhéhung der Zahl der Tagestouristen

» Deutliche Steigerung der Zahl der Ubernachtungen in einzelnen Segmenten (Aktiv-,
Natur-, Kultur und Geschaftstourismus) bis 2020

» Steigerung der Tagesausgaben der Gaste.
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3.1 Leitlinien

Um die Ziele zu erreichen, wurden auf der Grundlage der Analyseergebnisse (insbesonde-
re SWOT-Analyse) insgesamt flinf strategische Leitlinien fir das Siegtal festgelegt, die inei-
nander greifen und zusammen wirken. Die Leitlinien formulieren den Anspruch an das kinf-
tige touristische Handeln im Siegtal. Zu den Uberschriften gibt es jeweils erlauternde und
vertiefende Leitsétze, die die jeweiligen Ziele formulieren, an denen sich alle Projekte und
Mafnahmen ausrichten sollen.

Abbildung 16: Leitlinien Tourismuskonzept Destination Siegtal

Identitit und
Tourismus-
bewusstsein

Okonomischer
Nutzen

Authentizitat
der Angebote

Kooperation

Qualitat und
Service

Quelle: ift GmbH 2011 auf Basis des Workshops vom 18.7.2011

Identitdt und Tourismusbewusstsein

»  Wir steigern das Tourismusbewusstsein bei Bevélkerung, Politik und touristischen Ak-
teuren.

»  Wir steigern die Akzeptanz der touristischen Arbeit in den politischen Gremien.

»  Wir entwickeln eine touristische Identitat.

»  Wir betreiben aktives Binnenmarketing.

»  Wir fordern das Gastgeberbewusstsein.

»  Wir schiitzen die nattirlichen Ressourcen des Siegtals.

Authentizitat der Angebote

»  Wir zeichnen uns durch authentische, qualitatsvolle, regionale Angebote aus.
»  Wir arbeiten unsere Alleinstellungen in den Bereichen Wandern, Rad und Natur heraus.
»  Wir fokussieren uns auf wenige, aber gute Produkte — wir bieten Klasse statt Masse.
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»  Wir bieten aktives Naturerlebnis in Verbindung mit kulturellen Sehenswiirdigkeiten und
Events.

»  Wir steigern die Erlebbarkeit der Sehenswiirdigkeiten (Burgen, Schloss, Mihlen, Klos-
ter etc.).

Qualitat und Service

»  Wir stellen Qualitat fiir die touristische Infrastruktur und das Gastgewerbe sicher.
»  Wir etablieren das Label ,Sieg” als Qualitatsversprechen.

»  Wir optimieren Serviceketten.

»  Wir steigern die Anzahl klassifizierter und zertifizierter Betriebe.

»  Wir steigern die Zielgruppenorientierung der Gastronomie- und Beherbergungsbetrie-
be.

»  Wir entwickeln zentrale Angebote (insbesondere Natursteig Sieg und Siegtalradweg)
nachhaltig weiter.

»  Wir informieren und betreuen unsere Gaste in ansprechenden, serviceorientieren Tou-
rist-Informationen und Infozentren.

Kooperation
»  Wir entwickeln die Zusammenarbeit in der Siegtal-Kooperation nachhaltig weiter — mit
klaren Zustandigkeiten und einer besseren Erkennbarkeit nach auRen.

» Wir intensivieren die Zusammenarbeit der lokalen Akteure (Beherbergung, Gastrono-
mie, Sehenswiirdigkeiten, Sport- und Freizeiteinrichtungen).

»  Wir verkniipfen Angebote und entwickeln marktgerechte, zielgruppenorientierte Ange-
botspakete.

»  Wir présentieren unsere Angebote zeitgemal und stérker vertriebsorientiert.

Okonomischer Nutzen

»  Wir steigern die touristische Wertschdpfung.

»  Wir schaffen attraktive, dauerhafte Arbeitsplatze im Tourismus.

»  Wir achten auf die wirtschaftliche Nachhaltigkeit unserer Projekte.

»  Wir sprechen gezielt Gaste aus der Region an (Bonn, Kdln, Disseldorf usw.).
»  Wir schopfen starker die Marktpotenziale in den Benelux-Staaten aus.

»  Wir optimieren die Buchbarkeit der touristischen Angebote und steigern die Verkaufs-
orientierung.
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3.2 Positionierung

Das Siegtal zahlt derzeit noch nicht zu den etablierten touristischen Zielen in Deutschland.
Fir eine kinftig erfolgreichere Vermarktung muss die Region qualitativ gute Angebote pra-
sentieren, ihr touristisches Profil scharfen und sich klar positionieren. Nur so hat das Siegtal
eine Chance, im Wettbewerb mit weiter entwickelten touristischen Destinationen bestehen
zu kénnen. Thematische Ansatzpunkte fiir eine touristische Positionierung:

» Attraktives Landschaftsbild (Flusstal, Auenlandschaft, Wald, abwechslungsreiches Re-
lief)

» Siegtallibergreifende touristische Produkte Natursteig Sieg und Siegtalradweg mit Er-
lebniswegen (Rad, Wandern, Kultur)

» Gute verkehrliche Anbindung und Erschlieung (Direkter S-Bahn- und Regionalbahn-
anschluss in allen Kommunen, ICE Bahnhof in Siegburg)

» Zahlreiche kulturtouristische Sehenswirdigkeiten (z.B. Ensemble Stadt Blankenberg,
Burgruinen, Miihlen etc.)

» Verschiedene Veranstaltungshighlights ,Siegtal Pur®, Siegtal Festival, Siegburger
Weihnachtsmarkt.

Fir das Tourismuskonzept Destination Siegtal wurden darauf aufbauend die Themen her-
ausgearbeitet, mit denen das Siegtal sein touristisches Profil nachhaltig schérfen und sich
von Wettbewerbern abgrenzen kann. Diese Themen haben unter Beriicksichtigung der As-
pekte wirtschaftliche Bedeutung, Entwicklung des Marktsegmentes, Wettbewerbssituation,
Image- und Profilwirkung fir die Region, Alleinstellungspotenzial, Beeinflussbarkeit durch
Marketing und Saisonalitat der Nachfrage die grofte Bedeutung fiir das Siegtal.

Abbildung 17: Positionierung Siegtal

Kulturtourismyg

Aktivtourismuys
Wandern und Rad
Wassersport, Golf, Reiten

Naturerlebnis

Ergénzungsthemen
Basisthemen

Profilthemen

Kernthemen

Quelle: ift GmbH 2011 auf Basis des Workshops vom 18.7.2011

Aufgrund der neuen touristischen Qualitatsprodukte Natursteig Sieg, Siegtalradweg und Er-
lebniswege werden Wandern und Radfahren in der kiinftigen touristischen Vermarktung des
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Siegtals — aus Griinden wie Profilierungschancen und Identitatsstiftung, Alleinstellung, Um-
satzstarke — die wichtigste Rolle spielen.

Durch die neuen Wege werden landschaftlich reizvolle und kulturell attraktive Punkte im
Siegtal miteinander verbunden und aufgewertet, so dass die Segmente Kultur- und Natur-
tourismus insbesondere profilbildenden Charakter haben. Auf Grund seiner wirtschaftlichen
Bedeutung und insgesamt guinstigen Zukunftsperspektive wird der Geschaftstourismus als
Basisthema flir den Tourismus im Siegtal weiterentwickelt. Events (in den Bereichen Unter-
haltung, Kultur und Sport) runden das touristische Angebot im Siegtal ab.
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I3 4. Projekte und MaRnahmen

Auf Grundlage der Ziele, Leitlinien und Positionierung wurden insgesamt 42 Projekte und
MafRnahmen entwickelt, die

» die nachhaltige Weiterentwicklung laufender Projekte (insbesondere Natursteig Sieg,
Siegtalradweg und Erlebniswege) mafigeblich unterstiitzen,

» das spezifische Angebotsprofil des Siegtals in den Hauptthemenfeldern (Aktiv-, Natur-,
Kultur und Geschéftstourismus) durch neue Projektideen schéarfen,

» die Rahmenbedingungen in den touristischen Themenfeldern und fir die Tourismus-
wirtschaft optimieren,

» das Siegtal insgesamt als Lebens- und Erholungsraum entwickeln und aufwerten,

» Infrastruktur, konkrete wertschopfende Angebote (insbesondere Beherbergungsbetrie-
be) und Qualitdt nachhaltig ausbauen und verbessern,

» die Vermarktung und den Vertrieb professionalisieren,

» die Siegtal-Kooperation stérken, Leistungstrager besser vernetzen und

» die Organisation der touristischen Arbeit optimieren.

Zuklnftig konnen jederzeit neue Projekte und Maflnahmen hinzu kommen, aber auch hier

vorgestellte angesichts neuer Entwicklungen wieder entfallen. Entscheidend ist, dass sie

sich an den gemeinsam definierten Zielen und Leitlinien orientieren, die der Malistab zur
Beurteilung der Sinnhaftigkeit eines jeden Vorhabens mit touristischer Relevanz sind.

4.1 Produktentwicklung

Fir den Tourismus gilt wie fiir jede Wirtschaftsbranche: Erfolg hat nur der, der seine Ange-
bote markt- und kundengerecht ausrichtet und anbietet. Entscheidend sind dabei Kunden-
orientierung, Servicebereitschaft und Qualitat der touristischen Produkte.

Die in diesem Kapitel dargestellten MalRnahmen tragen dazu bei, den oben genannten An-
forderungen noch besser gerecht zu werden. Dabei sind die MalRnahmen analog der touris-
tischen Positionierung des Siegtals (siehe Kapitel 3.2) den jeweiligen definierten Kernthe-
menbereichen Aktivtourismus, Naturtourismus, Kulturtourismus und promotabler Geschéfts-
tourismus zugeordnet.

4.1.1 Aktivtourismus

Zukinftiger Markenkern des Siegtals sind die aktivtouristischen Segmente Wandern und
Radfahren (siehe Kapitel 3.2). Mit der Realisierung des Natursteiges Sieg und des Siegtal-
radweges wurden hierfiir die infrastrukturellen Grundlagen geschaffen. Voraussetzung fiir
einen langfristigen Erfolg dieser Angebote ist die nachhaltige Instandhaltung und Vermark-
tung der Wege.

Neben Wandern und Radfahren runden Kletter-, Golf-, Reit- und Wassersportmdglichkeiten
das Profil in diesem Segment ab.
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Diese Angebote gilt es fir die Bevolkerung (Naherholung), insbesondere aber fiir Ausfligler
und Ubernachtungsgéste auszubauen. Um Ubernachtungsgaste anzusprechen, bedarf es
dabei besonderer Angebote hinsichtlich Qualitét, Profil und Charakter.

Aktivangebote wie Wandern und Radfahren (auch E-Bike), Golf, Reiten oder auch Kanufah-
ren sind darliber hinaus wichtige Basisangebote fiir Erholungsurlauber und ausbaufahige
Begleitangebote flir Kulturtouristen, Geschéftsreisende und Gesundheitstouristen. Dabei
geht es dann weniger um den sportlichen Charakter, sondern vielmehr um ein kurzweiliges
Erlebnis.

Die Realisierung der folgenden Projekte und MalRnahmen dient dazu, Infrastruktur und
Angebote zu optimieren, Potenziale zu nutzen und neue profilierende Angebote zu
schaffen.

Tabelle 11: Ubersicht Projekte Aktivtourismus

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritdit | Zusténdig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt
1 Nachhaltige Weiterentwick- | hoch RSK;, SK, Mittelfristig «
lung Natursteig Sieg KO, L, T&C
2 Nachhaltige Weiterentwick- | hoch RSK, SK, Mittelfristig «
lung Siegtalradweg KO, T&C
3 Ausbau geflihrter Wande- mittel SK, KO, S Kurz- bis
rungen und Radtouren mittelfristig
4 Ausbau Elektrofahrradange- | mittel SK, KO, L, Kurz- bis
bote T&C,S mittelfristig
5 Priifung der Weiterentwick- | mittel RSK, SK, Kurz- bis
lung nachhaltiger touristi- KO, L mittelfristig
scher Wassersportangebote
auf der Sieg
6 Weiterentwicklung des Reit- | mittel RSK, KO, L | Mittelfristig
tourismus

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-
zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-
lung des Siegtals (hdchste Umsetzungsprioritat) .

Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014

.: Tourismuskonzept Destination Siegtal — 14.12.2011

38



@ Fregeit.und
ourismusberatung
' GmbH

4.1.2 Naturerlebnis

Eine Besonderheit des Siegtals ist die landschaftliche Vielfalt. Verschiedene Lebensrdume
greifen auf engem Raum ineinander und sind ein Zuhause fiir viele seltene Tier- und Pflan-
zenarten. So finden sich eine hiigelige Landschaft, ausgedehnte Walder und eine ein-
drucksvolle Auenlandschaft entlang der Sieg. Zur Steigerung der touristischen Attraktivitat
und der ,Erlebbarkeit® dieser dkologischen Vielfalt sollten touristische Angebote zum Thema
Naturerlebnis entwickelt und vermarktet werden. Vor diesem Hintergrund muss das beste-
hende Angebot um attraktive ,Naturerlebnis“-Angebote erweitert werden. Dazu dienen fol-
gende Projekte und Mainahmen.

Tabelle 12: Ubersicht Projekte Naturerlebnis

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritat | Zustandig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt
7 Ausbau und Profilierung des | hoch KO, L Mittelfristig
naturnahen Beherbergungs-
angebotes (Baumhaushotel, X
Jugendzeltplatz,

Ecocamping etc.)
8 Errichtung und Weiterent- hoch RSK, SK, Kurz- bis

wicklung von Aussichtspunk- KO,S mittelfristig
ten

9 Qualitative Weiterentwick- mittel SK, KO,S,L | Kurz- bis
lung und Profilierung von mittelfristig
,Naturerlebnis-Angeboten*

10 Einrichtung "Grtines Klas- mittel KO, S Kurz- bis
senzimmer" im Siegtal mittelfristig

11 Ausbau ,Urlaub auf dem mittel SK, KO, L Mittelfristig
Bauernhof*

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-
zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-
lung des Siegtals (hdchste Umsetzungsprioritat).

Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014
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4.1.3 Kulturtourismus

Derzeit ist die touristische Reichweite der kulturtouristischen Sehenswirdigkeiten, Einrich-
tungen und Veranstaltungen im Siegtal begrenzt. Zuletzt stagnierende Besucherzahlen in
den meisten kulturtouristischen Einrichtungen im Siegtal zeigen, dass es neuer Impulse
(und auch Investitionen) bedarf, um die Marktattraktivitat des Kulturtourismus im Siegtal zu
sichern und auszubauen.

Die vorgeschlagenen Projekte und Malnahmen sollen dazu beitragen, die infrastrukturellen
Rahmenbedingungen fiir den Kulturtourismus nachhaltig zu verbessern, konkrete kulturtou-
ristische Angebote zu schaffen und die touristische Vermarktung weiter zu optimieren. Nur
dann kann der Kulturtourismus eine wichtigere Rolle im Tourismus des Siegtals Uberneh-
men, zu mehr Nachfrage auch in Gastgewerbe und Einzelhandel beitragen und seine posi-
tiven Image- und Ausstrahlungseffekte auf andere touristische Segmente entfalten.

Tabelle 13: Ubersicht Projekte Kulturtourismus

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritat | Zustandig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt

12 | Optimierung kulturtouristi- hoch RSK, SK, Kurz- bis

scher Angebote im Siegtal KO, L, T&C | mittelfristig
13 | Weiterentwicklung kulturtou- | hoch RSK, SK, Kurz- bis
ristischer Veranstaltungen KO, L, T&C, | mittelfristig
S
14 | Einrichtung einer Pilgerroute | mittel RSK, SK, Mittelfristig
durch das Siegtal KO, L

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-
zung der MalRnahme begleiten, Federfihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Master-
projekte: Projekte und MalRnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwicklung
des Siegtals (hdchste Umsetzungsprioritét).

Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014
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4.2 Marketing und Vertrieb

Der Wettbewerb unter den touristischen Orten und Regionen hat sich in den letzten Jahren
verschérft. Viele ahneln sich vom Angebot und der thematischen Ausrichtung her. Bestehen
kann daher nur, wer sich durch ein klares Profil von der Konkurrenz unterscheidet und
wahrgenommen wird. Profil und Wahrnehmung werden durch ein eigenstandiges, professi-
onell aufbereitetes und gemanagtes Angebot und eine kundenorientierte, schlagkraftige
Vermarktung erreicht.

Die im Folgenden dargestellten Marketing- und VertriebsmaBnahmen haben folgende Ziele:

» Erhdhung des Bekanntheitsgrades des Siegtals als touristische Region.
» Schérfung des touristischen Profils des Siegtals durch
»  R&umliche Abgrenzung der Region (Lage, Abgrenzung)
» Thematische Abgrenzung der Region (Kernthemen Natursteig Sieg und Siegtal-
radweg, USP’s der Region).
» Verbesserung des Images durch
» Kklare, eindeutige Botschaften
» ,Emotionalisierung” des Siegtals.
» Gewinnung von neuen Gasten, Bindung von Gasten, die bereits im Siegtal waren.
» Verbesserung der Wettbewerbsposition des Siegtals im Deutschlandtourismus hinsicht-
lich Bekanntheitsgrad, Wahrnehmung und Profil.

» Verkauf touristischer Leistungen, konkrete Nutzwerte fiir die Tourismuswirtschaft und
direkte und indirekte dkonomische Effekte (einschliellich Steuereinnahmen) fir die Re-
gion.

Folgende Strategien liegen den Marketing- und Vertriebsmalinahmen zugrunde:

» Die Marketing- und VertriebsmalRnahmen sollen das Siegtal in der Wahrnehmung der
potenziellen Touristen regional und thematisch so abgrenzen, dass ein klares touristi-
sches Profil entsteht. Da die Wahrnehmung einer Region vor allem auf der Gefiihls-
ebene erfolgt, sollen mit den Marketing- und VertriebsmaRnahmen vor allem positive
Assoziationen und Emotionen flir das Siegtal geweckt werden.

» Die Marketing- und VertriebsmaRnahmen sollen zu messbaren Verkaufserfolgen bei
Gastgewerbe, Freizeiteinrichtungen, Einzelhandel und sonstigen vom Tourismus profi-
tierenden Wirtschaftszweigen fiihren.

» Die Botschaften, Angebote, Mallnahmen missen geeignet sein, mdglichst viele neue
Gaste zum Reisen in das Siegtal zu animieren, bisherige Gaste zu binden und zur Wie-
derkehr zu bewegen und langfristig die Saison und die Aufenthaltsdauer zu verlangern.

» Die Marketing- und Vertriecbsmafinahmen werden sich auf die Hauptquellgebiete des
Siegtals konzentrieren (ca. 200 km Umkreis, Deutschland und Niederlande), da hier die
Mittel besonders effektiv eingesetzt werden kénnen, wobei langfristig schrittweise auch
die Neukundengewinnung in weiteren Perspektivmarkten hinzukommen muss.

Um diese Wirkung zu erzielen, sollten folgende Malnahmen (,Muss“-MaRnahmen) kurzfris-
tig realisiert werden. Die ,Muss-,MaRnahmen bilden die Grundlage fiir das Marketing:

»  Optimierung der Presse- und Offentlichkeitsarbeit (PR)
» Konsequente Einflihrung des neuen Corporate Designs
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» Aufbau/Erneuerung eines Bildarchivs mit professionellen Fotos

» Konzentration auf qualitativ hochwertige Vertriebs- und Werbemittel

»  Optimierung Internetseiten und Onlinemarketing

» Durchfilhrung einer kreativen Produktwerkstatt (Storytelling, Pauschalen)
» Erstellung eines Sales Guides.

Darlber hinaus wird die Umsetzung folgender Marketing- und Vertriebsmalinahmen emp-
fohlen (,Verstarker-Malnahmen und Teil einer professionellen und umfassenden Marke-
ting- und Vertriebskampange). Die ,Verstarker‘-MalRnahmen sollen weitere Akzente setzen,
Aufmerksamkeit erregen und vor allem direkten Kontakt zu den Zielgruppen beinhalten:

» Durchflihrung von Promotion-Aktionen

»  Werbung mit ,Big Bannern“ in den Bahnhéfen Bonn, Kéin, Disseldorf

» Schaltung von Radiowerbung

» Schaltung Anzeigen, Beilagen in Tages- / Wochenzeitungen.

Was diese vertriebsorientierte Vermarktung insgesamt leisten muss, wird in der Werbebran-
che in einer kurzen Formel zusammengefasst: AIDA

» A wie Attention: die Werbung muss zuerst Aufmerksamkeit erregen.

» |l wie Interest: das Interesse an der Region muss geweckt werden.

» D wie Desire: der Wunsch, die Region zu besuchen, muss aufkommen.

» A wie Action: Hinfahren und erleben.

Die spezifische Aufgabe fiir die Destination Siegtal besteht darin die Bereiche ,A%, ,I* und
,D* zu professionalisieren und auszubauen und mit klaren Inhalten zu arbeiten und vor al-
lem im Bereich ,A* wie Action mehr zu tun, um die neuen infrastrukturellen Produkte erfolg-
reich in den Markt einzufiinren und vor allem auch wertschépfungswirksam zu machen.
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Tabelle 15: Ubersicht Marketing und Vertrieb

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritdit | Zusténdig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt

18 | Durchflihrung kreativer Pro- | hoch RSK, SK, Kurzfristig
duktwerkstatten (Storytelling, KO, L, T&C X
Pauschalen)

19 | Optimierung der Presse- und | hoch SK, KO, Kurzfristig «
Offentlichkeitsarbeit (PR) T&C, S

20 | Konsequente Einfiihrung des | hoch RSK, SK, Kurzfristig «
neuen Corporate Designs KO, L, S

21 Konzentration auf qualitativ | hoch RSK, SK, Kurzfristig
hochwertige Vertriebs- und KO, L, T&C, X
Werbemittel S

22 | Aufbau/Erneuerung eines hoch RSK, SK, Kurzfristig
Bildarchivs mit professionel- KO, S
len Fotos

23 | Optimierung Internetseiten hoch RSK, SK, Kurz- bis
und Onlinemarketing KO, L, S mittelfristig

24 | Durchfuhrung von Promoti- | mittel RSK, SK, Kurz- bis
on-Aktionen KO, L, S, mittelfristig

T&C

25 | Werbung mit ,Big Bannern“ | mittel RSK, SK, Kurzfristig
in den Bahnhofen Bonn, KO, S
Koln, Dusseldorf

26 | Schaltung von Radiower- mittel RSK, SK, L, | Mittelfristig
bung S

27 | Schaltung Anzeigen, Beila- | mittel RSK, SK, L, | Mittelfristig
gen in Tages- / Wochen- S
zeitungen

28 | Erstellung eines Sales Gui- | mittel RSK;, SK, Mittelfristig
des KO, T&C, S

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH

Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-

gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-

zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-
lung des Siegtals (hochste Umsetzungsprioritat).
Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014
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4.3 Innenmarketing

In der Destination Siegtal missen sich kiinftig Politik, Verwaltung, Organisationen, Betriebe
und Bevdlkerung stérker als bisher mit dem Tourismus identifizieren und ihn als wichtigen
Wirtschaftsfaktor erkennen. Essenziell fir eine erfolgreiche touristische Entwicklung ist ein
deutlich gréReres Bewusstsein fir Bedeutung, Chancen und Erfordernisse des Themas
Tourismus in der Region.

Die im Folgenden dargestellten Manahmen im Bereich Innenmarketing helfen diese Ziele
zu erreichen.

Tabelle 16: Ubersicht Innenmarketing

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritdit | Zusténdig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt
29 | Organisation und Durchfiih- | hoch RSK, SK, Mittelfristig
rung eines ,Projekttages KO, L, T&C,
Tourismus* S, NRW
30 Gewinnung von Kommunika- | hoch RSK, SK, L, | Kurzfristig
tionspartnern (Multiplikato- KO, T&C, S
ren) fiir die Siegtal-
Kooperation durch Schulung
der touristischen Betriebe

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-

zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-

lung des Siegtals (hdchste Umsetzungsprioritat).
Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014

I3 Tourismuskonzept Destination Siegtal - 14.12.2011

44

Freizeit- und

Tourismushera
GmbH ng



11 B
ourismusberatung
' GmbH

4.4 Organisation und Management

Im Wettbewerb touristischer Destinationen geht es immer starker um die Bildung wettbe-
werbsféahiger Einheiten. Erfolgreiche touristische Destinationen miissen Uber ein besonde-
res touristisches Profil sowie eine entsprechende Ausstattung und Managementkompetenz
verfligen, um am Markt wahrgenommen zu werden und erfolgreich handeln zu kénnen. Die
Wettbewerbsfahigkeit einer Destination beruht im Wesentlichen auf zwei Fundamenten:

» Marktstarke: die Starke der Region bei Angebot und Nachfrage. Fir die Beurteilung
werden folgende Malstébe herangezogen:

»  Wettbewerbsfahigkeit auf nationaler Ebene: Nachfragevolumen: ab 1 Mio. ge-
werbliche Ubernachtungen und ab 10 Mio. Tagesbesucher. Bettenzahl: mehr als
10.000 Betten in gewerblichen Betrieben.

»  Wettbewerbsfahigkeit auf regionaler Ebene: Nachfragevolumen: ab 300.000 ge-
werbliche Ubernachtungen und ab 3 Mio. Tagesbesucher. Bettenzahl: mehr als
3.000 Betten in gewerblichen Betrieben.

» Managementstarke: das professionelle und kompetente sowie mit ausreichend Res-
sourcen ausgestattete Management der zugehdérigen Organisation. Fiir die Beurteilung
werden folgende Malstébe herangezogen:

»  Wetthewerbsfahigkeit auf nationaler Ebene: Marketingetat der Organisation ab 0,5
Mio. €

»  Wettbewerbsfahigkeit auf regionaler Ebene: Marketingetat der Organisation ab
100.000 €

Beide Bereiche bedingen einander und flihren nur gemeinsam zu ganzheitlichem Erfolg und
Wettbewerbsfahigkeit einer Destination (siehe dazu auch Jahresbericht Sparkassen-
Tourismusbarometer 2011 des Sparkassenverbandes Niedersachsen).

Mit der Realisierung des Natursteiges Sieg und des Siegtalradweges wurden die infrastruk-
turellen Voraussetzungen fiir eine positive touristische Entwicklung des gesamten Siegtals
geschaffen (axiale Erschlieung entlang der Sieg). Mit den beiden Qualitatsprodukten wird
das touristische Profil nach innen und aulen geschérft. Das Siegtal kann sich besser als
Wander- und Raddestination auf dem touristischen Markt positionieren und damit neue
Géste in die Region locken.

Allerdings konnen nur nachhaltig positive Effekte in der touristischen Entwicklung erreicht
werden, wenn die Infrastrukturoptimierung mit der Professionalisierung und Optimierung der
touristischen Organisations- und Managementstrukturen im Siegtal einhergeht.

Derzeit wird die Tourismusarbeit im Siegtal von verschiedenen Organisationen und Instituti-
onen getragen und verantwortet. Hier liegen noch ungenutzte Potenziale hinsichtlich Quali-
tat und Effektivitt der Aufgabenwahrnehmung, die zunéchst durch Optimierung der bisheri-
gen Organisations- und Managementstrukturen (sieche Mafinahmen 31 bis 34) besser aus-
geschdpft werden kdnnen.

Im Zuge einer zukinftig wachsenden Bedeutung des Tourismus im Siegtal wird angeregt,
langfristig Uber eine Institutionalisierung der Siegtal-Kooperation nachzudenken. Erste Uber-
legungen und Handlungsvorschlage werden in der MaRnahme 35 gegeben.
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Tabelle 17: Ubersicht Organisation und Management

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritdit | Zusténdig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt
31 Optimierung der Tourist- hoch KO, S Kurz- bis
Informationen mittelfristig
32 Klare Strukturierung der hoch RSK, SK, Kurz- bis «
Tourismusarbeit im Siegtal KO mittelfristig
33 | Bindelung Marketing und hoch RSK, SK Mittelfristig
Vertrieb fiir die Destination
Siegtal (unter besondere Be-
. DN X
ricksichtigung von Natur-
steig Sieg und Siegtalrad-
weg)
34 | Evaluierung der Projekte und | hoch RSK, SK, Mittelfristig
der Tourismusarbeit, KO, L, NRW,
Controllingansatze, Kenn- T&C, S
zahlengestutztes Arbeiten
35 | Priifung Institutionalisierung | niedrig SK, KO langfristig
der Siegtal-Kooperation

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C, Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-
zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-
lung des Siegtals (hochste Umsetzungsprioritat).
Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014
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4.5 Querschnittsprojekte

In diesem Abschnitt werden die Projekte vorgestellt, die als Querschnittaufgaben bzw.
ubergreifende Projekte anzusehen sind und die nicht einem spezifischen Thema zuzuord-
nen sind. Die Projekte und MaRnahmen dienen dazu, die touristische Infrastruktur im
Siegtal generell und themenibergreifend zu optimieren und das gesamte touristische
Angebot hinsichtlich Qualitat und Erlebbarkeit zu attraktivieren.

Tabelle 18: Ubersicht Querschnittsprojekte

Nr. | Projekte und MaBnahmen | Prioritat | Zustandig- | Zeit- Master-
keit horizont projekt

36 | Nachhaltige Weiterentwick- | hoch RSK, SK, Mittelfristig
lung der Erlebniswege (Kul- KO X
tur und Natur)

37 | Schaffung von Infozentren hoch RSK, KO, S | Kurz- «
im Siegtal mittelfristig

38 | Einflihrung Qualitatsgastge- | hoch RSK, SK, Kurz- «
ber Sieg KO, L mittelfristig

39 | Umsetzung des Projektes hoch KO, L Kurz- «
,kabelmetall* in Windeck mittelfristig

40 | Zertifizierung und Klassifizie- | hoch KO, L, Kurz-
rung in Beherbergung und T&C,S mittelfristig
Gastronomie

41 Konzeptionelle Weiterent- hoch SK, KO, L, S | Kurz-
wicklung und Optimierung mittelfristig
des Beherbergungssegmen-
tes im Siegtal

42 | Optimierung und Ausbau hoch SK,KO, L, S | Kurz-
barrierefreier Angebote mittelfristig

Zustandigkeit: Rhein-Sieg-Kreis = RSK, Siegtal-Kooperation = SK, Tourismus & Congress GmbH
Region Bonn / Rhein-Sieg / Ahrweiler = T&C Kommunen (Verwaltung) = KO, Leistungstrager (Gast-
gewerbe, Handel) = L, Sonstige = S, Land NRW = NRW (Liste zeigt die Akteure an, die die Umset-
zung der Mafinahme begleiten, Federflihrung liegt bei den Akteuren, die fett gedruckt sind). Mas-
terprojekte: Projekte und Malnahmen mit zentraler Bedeutung fiir die touristische Weiterentwick-
lung des Siegtals (hochste Umsetzungsprioritat).

Zeithorizont Umsetzung: kurzfristig: bis 2012, mittelfristig: bis 2014, langfristig: > 2014
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B3 5. Anhang - MaBnahmeniibersicht

Die folgenden Tabellen zeigen Ubersichten aller Projekte und MaRnahmen mit Angaben zu
Prioritat, Zeithorizont und Zustandigkeiten. Die jeweiligen kommunalen Zustandigkeiten
werden hier ortsgenau dargestellt. Uber die angegebenen Zustandigkeiten der einzelnen
Kommunen hinaus, sind diese aufgerufen alle Projekte und Manahmen zu unterstiitzen.

Tabelle 19: MaRnahmeniibersicht

Planungsstand Zustandigkeit
s g = | 8 £ = 5
5 5 2| =B Sl SIS | 5158 o o <|®|lal=
£ |Projekte und MaBnahmen s | 2 2| S|8|2|S1E92|lE|ls|8|8|5|¢E
z SE R TS| glggs| 2|V =|2|3|5
=& gF S 3
Aktivtourismus
1 glc;halhgeWe|terentW|ck|ung Natursteig hoch | x | Mitelfistig wlx I x Pxxlxlxlx!x]x
2 NgchhalugeWe|terentW|ckIung hoch | x | Mitelfistig xlx Ix Px ! xlxlx!x]x
Siegtalradweg
3 [Ausbau geflihrter Wanderungen und . Kurz bis
mittel T X X X| X|X]|X X
Radtouren mittelfristig
4 |Ausbau Elektrofahrradangebote . Kurz bis
mittel X | x X| X | x| x| x| x|x|Xx
mittelfristig
5 |Priifung der Weiterentwicklung nachhaltiger .
e . Kurz bis
touristischer Wassersportangebote auf der | mittel e | X X | X X| X[ x| x|[Xx
’ mittelfristig
Sieg
6 |Weiterentwicklung des Reittourismus mittel Mittelfristig | x X X| X| XX
Naturerlebnis
7 |Ausbau und Profilierung des natumahen
Beherbergungsangebotes I
hoch Mittelfristi
(Baumhaushotel, Jugendzeltplatz, b 9| X X x| x|x
Ecocamping etc.)
8 |Erichtung und Weiterentwicklung von hoch Kurz bis X x| x x| x x| x X
Aussichtspunkten mittelfristig
9 |Qualitative Weiterentwicklung und Kurz bis
Profilierung von "Naturerlebnis-Angeboten” | mittel e | XX X X[ x| x| x]x
mittelfristig
10 |Einrichtung "Griines Klassenzimmer" im mitel Kurz bis X x| x| x X
Siegtal mittelfristig
11 |Ausbau ,Uraub auf dem Bauemhof mittel Mittelfristig | x X X| x| x|x
Kulturtourismus
12 |Optimierung kulturtouristischer Angebote im Kurz bis
. hoch T X X X X X X X X X
Siegtal mittelfristig
13 |Weiterentwicklung kulturtouristischer hoch Kurz bis wlx Px I x Exlxxlxlxlx!lxl«x
Veranstaltungen mittelfristig
14 E!nrlchtunge|nerP||gerroutedurchdas mitel Mitelfistig | x x | x x x| x| x
Siegtal
Geschaftstourismus
15 |Identifikation, Ausbau und Positionierung .
" : i on g Kurz bis
von "Special-Locations" fir Tagungenund | hoch | X e | X X X | X[ X | X|X
. mittelfristig
Seminare
16 |Entwicklung von Rahmenprogrammen und hoch Kurzfistg | x wlx I x Pxxlxlxlx
Umfeldangeboten
17 |Zertifizierung von Tagungshotels Kurz bis
hoch o | X X X | X
mittelfristig
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Planungsstand Zustandigkeit
s g = | 8 g = 5
5 5 |9 IS SIS | 8158 o o <|®lalz
£ |Projekte und MaBnahmen 5 e S s|S|B|2|8129 3|8|s|8|8|2|
5 T |lg| B |[2|§5|2|l2|%|1Bg@|5|T|E|S|E|®
S| N n.g_%%%‘g&/_;l §§m§
=& gF S 3
Marketing/Vertrieb
18 |Durchfiihrung kreativer Produktwerkstatten
(Storytelling, Pauschalen) hoch [ x | Kurzfiistig [ x X[ x| x| x| x| x|x]|x
19 |Optimierung der Presse- und -
Offentichkeitsarbeit (PR) hoch | x| Kurzfisig X XXX | XX X X
20 [Konsequente E|nfuhmngdesneuen hoch || x_|[IKUrzristig w1 x x|« x s x !« x
Corporate Designs
21 [Konzentration auf qualitativ hochwertige hoch | x | Kurefistig | x lx b x P xx sl xlx!x]x
Vertriebs- und Werbemittel 9
22 |Aufbau/Emeuerung eines Bildarchivs mit -
. hoch Kurzfristig | x X | X X | X x| X X
professionellen Fotos
23 [Optimierung Internetseiten und Kurz bis
. . hoch 70T X | X XX |X X|X|X|X]|X X
Onlinemarketing mittelfristig
24 |Durchfiihrung von Promotion-Aktionen . Kurz bis
mittel e e | X X | XX | x| x[x|[x]|Xx]X
mittelfristig
25 [Werbung mit ,Big Bannem" in den mitel Kurfristig | x x | x « 1 x x| x X
Bahnhdfen Bonn, KdIn, Disseldorf 9
26 |Schaltung von Radiowerbung mittel Mittelfristig| x | X X | X X | X
27 SchaangAnzmgen, Beilagen in Tages-/ mitel Mitelfisig| x | x x | x | x
Wochenzeitungen
28 |Erstellung eines Sales Guides mittel Mittelfristig | x X | X | X | X[ xX|[x][X X
Innenmarketing
29 ?rggmsatlonund [J.urchﬁfhrung eines hoch Mitelfistg | x xIxlx sl xlxx sl xlx
Projekttages Tourismus
30 |Gewinnung von Kommunikationspartnern
(Multiplikatoren) fiir die Siegtal-Kooperation -
durch Schulung der touristischen Betriebe hoch Kurzfrstg | x XX XXX x [ X xx
Organisation und Management
31 |Optimierung der Tourist-Informationen Kurz bis
hoch Lo | X | X | X X|X|X|X X
mittelfristig
32 |Klare Strukturierung der Tourismusarbeitim Kurz bis
. hoch | x e X 1| X X | X X XX | X|[X
Siegtal mittelfristig
33 |Blindelung Marketing und Vertrieb fir die
Destination Siegtal (unter besonderer e e
hoch Mittelfristi
Beriicksichtigung von Natursteig Sieg und X gp XX XXX
Siegtalradweg)
34 |Evaluierung der Projekte und der
Tourismusarbeit, Controllingansétze, hoch Mittelfiistig | X xIx!Ix!IxtxIx!I x| x| xl!x
Kennzahlengestiitztes Arbeiten
35 |Priifung Ir)st|tut|onal|5|erung der Siegtal- niedrig Langfristig | x X w1 x x| x
Kooperation
Querschnittsprojekte
36 |Nachhaltige Weiterentwicklung der o
Erlebniswege (Kultur und Natur) hoch | x| Miteelfristig X X | X X | X | X|X
37 |Schaffung von Infozentren im Siegtal Kurz bis
hoch | x | .. X X X | X | X|X X
mittelfristig
38 |Einfiihrung Qualitatsgastgeber Sieg Kurz bis
hoch | x | ... | X X | X X | X[ X[ X|X
mittelfristig
39 |Umsetzung des Projektes ,kabelmetall” in hoch | x Kurz bis x| x x | x
Windeck mittelfristig
40 (Zertifizierung und Klassifizierung in hoch Kurz bis x| x wx x ! x I xx!lx
Beherbergung und Gastronomie mittelfristig
41 |Konzeptionelle Weiterentwicklung und )
- Kurz bis
Optimierung des hoch mitelfisi X X X | X[ X | xX|x|Xx
Beherbergungssegmentes im Siegtal 9
42 |Optimierung und Ausbau barrierefreier Kurz bis
hoch P X X X| X[ X ]| X|X X
Angebote mittelfristig
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